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Acuerdos, compromisos y protocolos éticos.

Mediante Resolucién 213 del 2007 el IDPC adopté como Cédigo de Etica el “Ideario Etico
del Distrito Capital”. En diciembre de 2014 se socializé a todos los servidores publicos del
Instituto, los principios y valores del Ideario Etico.

.google.com/mail /uf0/ 2pli=1#inbox/14a95f0c 1b830a5f .google.com/mail fu/0/7pli=1#i

Recordemos, los 7 valores institucionales Rediios % No olvidemos actuar con ética y profesionalismo Reckidos  x

Omar Rodriguez <publicidad@idpc. gov.co> 201214 B Omar Rodriguez <publicidad@idpe. gov.co> 29112014 @

para Adrinistrativos (= patalAdminiatistiios

RECORDEMOS:

Con el fin de sensibilizar sobre los valores éticos y los comportamientos de los servidores
publicos, mediante correo electrénico, se realizo invitacion a los servidores publicos para el
diligenciamiento del Test “La transparencia marca la diferencia” (Nov. 11 de 2014)

l.google.com/mail fu/0/?pli =1#inbox/149d3c133f99c 191

TEST La Transparencia Marca la Diferencia Recibidos  x =

para Administrativos =

I Ana Yolanda Caiion <acanon@idpe. gov.co> 211114 -

En nuestra vida diaria, tenemos que tomar diferentes decisiones, unas mas importantes que otras, y esas
decisiones las tomamos de acuerdo a nuestros valores y creencias. Te invitamos a diligenciar el test La
Transparencia marca la diferencia

Recuerda no hay respuestas correctas o incorrectas. Simplemente es una manera divertida de visualizarte a ti
mismo como servidor publico

Siga el siguiente enlace: hitps://es surveymonkey com/s/YIT975S

Desarrollo del Talento Humano.

Mediante Resolucion 364 del 14 de mayo de 2014, la Entidad adopto el Plan de Bienestar
e Incentivos, Capacitacion y Seguridad y Salud en el Trabajo, que tuvo una ejecucion, a 31
de diciembre de 2014, del 83% en relacion con las actividades planeadas.
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Publicado en Intranet:
http://intranet.idpc.gov.co/index.php?option=com content&view=article&id=354:pla
n-de-bienestar-e-incentivos&catid=4:noticias&ltemid=1

La Entidad aplic6 encuesta a los funcionarios publicos, con el fin de establecer las
necesidades en bienestar, salud ocupacional y capacitacion para la vigencia 2015.

.google.com/mail Au/0/?pli =1#search/epirzon9s40idpe gov.co/14b3bdSe35055970

epinzon@idpc.gov.co I_

- |

Mover a Recibidos

+~ | a o o

EVALUACION DIAGNOSTICA DE NECESIDADES Y CLIMA LABORAL-2015 Rechidos  x L]

epinzon@idpc.gov.co 30 de ene “
para administrativos (=

Si tienes problemas para visualizar o enviar este formulario, puedes rellenario anline

EVALUACION DIAGNOSTICA DE NECESIDADES Y CLIMA
LABORAL-2015

Por favor, dedique 10 minutos a completar esta encuesta, |a informacion obtenida sewird para conocer sl nival de satisfaccion ¥
necesidades de los servidores publicos del IDPC

Sus respuestas serdn iratadas de forma CONFIDENGIAL ¥ ANCNIMA, y serén analizadas de forma agregada

Ao largo de esta encuesta le haremos una serie de preguntas sobte distintas aspectos de |a entidad

Por favor, utilics la siguients escala para responder para los ftems 1 a 5

1= Ho

2= Mo, pero con algin matiz
3= 5i, na fdepende

4= Si, pero con algin matiz
&= i

NiR=No sabe no responde

En las preguntas No.57 &, calfique de 1a 5 cuando 1 sea la mas baja calificacion y 5 la maxima

Con el fin de dar cumplimiento al Estatuto Anticorrupcion, se solicito el diligenciamiento
del formato de Declaracion de Bienes y Rentas de la vigencia 2014.

il.google.com;/mail fu/0/7pli =1#inbox /14ba2 293659149

Formato hienes y rentas Rechidos

para Administrativas =

Luisa Garcia @ 19 de fab
Buenos Dias,

Adjunto formato de bienes y rentas. Es preciso serialar que el documento ee puede descargar en |a siguiente direccidn
www.dafp.gov.co link de formatos

Cordialmente,

Luisa Femanda Garcia Avila
Subdireccion de Gestion Corporativa

Alcaldia Mayor de Bogota
www.hogota.gov.co

Se socializé la Directiva 003 de 2013, el Manual de Supervision y se establecieron
lineamiento para el préstamos de expedientes contractuales y de procesos judiciales.
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[ inranet.idoc.gov.co .google.com/mail uf0/?pli=1#inbox/14a008651 7hd 5366
ESIAMUSINICRESAUUS CNAUIUALIZAKLADASC UEUAIUS

fiSino gistrada su fecha de
hégalo al coreo epinzon@idpc.gov.co 0 ext 150 Suaater Ladonet

Directiva 003 de 2013
¥ 8k — - R ’
= Manual de obligaciones y responsabilidades de la labor de supervision e interventoria & 8
Recibidos  x
Juliana Garzén <webmaster@idpe. gov.coe 212014 - |

pata adrniristrativos [+

Seiiores SUPERVISORES E INTERVENTORES de contratos

La Asesarfa de Control Intemo en el rol de evaluacion, seguimiento yfomento de a cultura de autocontrol, recamienda a 1os supenisores yio
interventores de los contratos celebrados porla entidad, dar cabal cumplimiento 2 las disposiciones contenidas en |a ley 80 de 1883, ley 1150
de 2007, decretos reglamentarios, A 83, 84 de fa ley 1474 de 2011, Manual de obligaciones y responsabilidades de Ia lahor de supervisidn e
interventorfa (Link b ov. |_de._pdf2id_c=1 B&pl , Manual de Contratacion 2014
Linke fvww, go, gestion-201 4iAB-M01-Manual-de-C Onfratacion % 20-V2df )y demés
nommas legales y reglamentarias,

Lo anteriar, con el in de garantizar |a comrecta ejecucion del objeto contratado, |a consolidacion integral de la documentacidn en las carpetas
contractuales, 1a iransferencia de |a informavidn v |3 entrega de elementos al cierre de | vigencia,

Cordialmente,

ZCONOCE ACERCA DE LA
Juliana Garzén

EL CUIDADO Y PROTECCION

Cornunicaciones Digitales - Ofc. de Prensay Comunicaciones
DF | OQ DA/ IMENTNAC

google.com/mailfu/0/pli=1#inbox/149f1b147b65ee77 google.com;mail /0 pli=1#rbax/14a006e53faf 1069

a 0 [
L
Préstamos y consultas contratos entidad y procesos judiciales Reciidos
Juliana Garzén <webmaster@idpc. gov.co> Respuestas efectivas y oportunas a las Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PQRS L]
para administrativos |+ Recitidos  x
Juliana Garzon <webmaster@idpe.govcor nane o

AR WD 2 3_ 0 1311 2 CRCUARNO23 08 19124

paa administratios =

La Azesoria de Control Infema en el rol de evaluacin, sequimiento, y foments de 2 cultura de autocontrol, recomienda & funcionarios y
senidores garaniizar el cumplimienta delproces de Atencidn a 12 Ciudadania, generanda respuestas efectivasy oporiunas a las Peficiones,
Quejas, Reclamos v Sugerencias - PORS, enlos plazos establecidos para el efecto,

Lo anterior con el fin de afianzar ba culiura de 1a legalidad y ransparencia, y preveni 1a toma de acciones distiplnarias camespondientes, de
conformidad con el A 78 Ley 1474 de 2001, A 5,14 Ley 1437 de 2011y At 23 de la Consfitucidn Palfica de Colombia

Cordialmente,

—_— L Juliana Garzdn

Cornunicaciones Digitales - Ofc. de Prensa y Camunicaciones
Cordialmente,

Teniendo en cuenta, la importancia de realizar de manera oportuna y eficaz, el proceso de
EVALUACION DE DESEMPENO, se realiz6 invitacion a los Subdirectores, Jefes de Areay
Servidores Publicos de Planta, a participar del Foro Virtual sobre el tema, el cual se llevé a
cabo el martes 10 de febrero de 2015, a partir de las 8 am, través
de https://www.facebook.com/CNSCColombia
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.google.com/mail Au/0/7pli=1#search/epinzon%40idpe.gov.co/14b5f9f0%ccd017

epinzon@idpc gov.co l“ —

= [: ] 1 Mover a Recibidos ¥ Mis 12/ de aproximadamente 77|
Fwd: 10 de febrero Foro Virtual sobre EDL Reciidos x L]

Elsy Pinzén 6 de fobs 'S
para Administrativas, Miguel, Marcela, Santiago, Subintenvencion, lrene, Irene, Diana, mi, Luz, Carles =

BUEN DI& SEFORES SUBDIRECTORES, JEFES DE AREA Y SERVIDORES PUBLICOS DE PLANTA,

Tenienda en cuenta, |a importancia de realizar de manera oportuna y eficaz, el proceso de EVALUACION DE DESEMPERD, los
invitamos a obtener |a informacion de su interés, para llevarlo a cabo debidamente, es asi como los invitamos a participar del Foro
“irtual sobre el tema que se llevara a cabo el martes 10 de febrero de 2015, & partir de las 8 am, traveés

de https: /fwww facebook.comCNSCColombia

—ereenee Mensaje reemviadn
De icaci i nse.gov.co>
Fecha: 6 de febrero de 2015, 9.59

Asunto; 10 de febrero Fore Virtual sabre EDL

Para

Buenos dias respetados Doctor@s

La Comision MNacional del Servicio Civil CNSC, informa que con el propdsito de resolver todas las inguietudes
referentes al proceso de Evaluacion del Desempefic Laboral, realizara el préximo 10 de febrero de 2015, en el
horario de 8:00 a.m. a12:00 m., ¢l Foro Virtual sobre EDL.

Por lo anterior, los invitamos a resolver todas sus inquietudes sobre Evaluacion del Desempefio Laboral

En este espacio de interaccién la Comisién abordara temas relacionados con:

La Entidad tiene Manual Especifico de Funciones aprobado mediante Resoluciones 40 de
2007, 510 de 2009 y 180 de 2013. El cual esté publicado en la pagina web en el link:

http://www.patrimoniocultural.gov.co/images/stories/nosotros/MANUAL DE FUNCIONES
PLANTA.pdf

Planes Programas y Proyectos.

Plan Operativo Anual de Inversiones: De acuerdo con lo establecido en la norma, se
publicd, en la pagina web de la entidad, los Planes de Accidn de los Proyectos de Inversion,
del Plan Anual de Adquisiciones para la vigencia fiscal 2015 y del Informe de Gestion de la
vigencia 2014.

http://www.patrimoniocultural.gov.co/nosotros/informes-de-gestion.html

Mediante Resolucion 001 del 7 de enero de 2014 se incorpor6 el presupuesto anual de
rentas e ingresos y de gastos e inversiones del IDPC para la vigencia fiscal del 2014, por
valor de $28.109 millones de pesos. Gastos de funcionamiento por $5.113 millones de
pesos e inversion por $22.996 millones.

La apropiacion y ejecucion, con corte al 31 de diciembre de 2014, por rubros de inversion
fue la siguiente:
En millones de pesos

Proyecto Apropiacion Apropiacion Compromisos Giros %
Inicial final Ejecucion
Giros
439. Memoria histérica y 125 125 120 93 75%
patrimonio cultural
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Proyecto Apropiacion Apropiacion Compromisos Giros %
Inicial final Ejecucion
Giros

911. Jornada educativa 1.345 1.095 1.021 1.004 92%

Unica para la excelencia

académica y la formacion

integral

498. Gestion e intervencion 4.272 4.189 4127 924 2204

del patrimonio cultural

material del Distrito Capital

746.  Circulacion vy 1.806 2.568 2.517 1.762 69%

divulgacion de los valores del

patrimonio cultural

440. Revitalizacion del centro 15.013 14.961 10.537 5.436 36%

tradicional y de sectores e

inmuebles de interés cultural

en el Distrito Capital

942. Transparencia en la 50 72 71 71 08%

gestion institucional

733.  Fortalecimiento vy 384 502 483 426 85%

mejoramiento de la gestion

institucional

Fuente: Ejecucion PREDIS

Se evidencio una ejecucion muy baja en los rubros 498 y 440. Asi como una modificacion
en la apropiacién inicial de 6 proyectos. En relacién con el cumplimiento de las metas se
evidencié lo siguiente:

Proyecto Descripcion Meta % de Meta Plan de % de
Cuatrienio Cumplimiento Accién 2014 | cumplimiento
911. Jornada # de nifios y 1.500 41.23% 1.500 129.93%
educativa Unica para la |  adolescentes con
excelencia académica Jornad:ec:ﬁaé:](;:;cs)r%s)
y la formacion integral TR 0 0% 0 0%
vinculadas a la
jornada Unica (*)
439. Memoria histérica ~ #lniciativas 20 50% 5 100%
y patrimonio cultural ofrecidas... a grupos
étnicos... (*)
# acciones 2 50% 2 100%
afirmativas ...(*)
# encuentros 5 20% 2 50%
interculturales al afio
(*)
498. Gestibn e _#de Red De 14% 55.07% 8.66% 89.03%
intervencion del Equipamientos (*)
patrimonio cultural Ejecutar En 50 50 44% 30 22.67%
material del Distrito Bienes Muebles-
Capital Inmuebles ...
746. Circulacion vy # asistencias 500.000 49.42% 500.000 100%
divulgacion de los # iniciativas 173 76.61% 25 100%
valores del patrimonio apoyadas
cultural Fortalecer 100% El 100% 60% 60% 100%
Museo De Bogota...
# Iniciativas y 15 53.33% 4 100%
espacios juveniles
beneficiados (*)
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Proyecto Descripcion Meta % de Meta Plan de % de
Cuatrienio Cumplimiento Accién 2014 | cumplimiento
440. Revitalizacion del Intervenir 7 % De 2 100%
centro tradicional y de Los Bienes De
sectores e inmuebles Interés Cultura
de interés cultural en el | # de intervenciones 100% 43% 60% 71.67%
Distrito Capital urbanas diggﬁgn(/g
Formular 5 Planes 5 96% 2.20 136.36%
Urbanos...
Adoptar 3 3 0% 2 0%
Instrumentos De
Gestion ...
Apoyar 1 Iniciativa 1 0% 1 0%
De Emprendimiento
942. Transparencia en _ #entidades que 100% 50% 25% 100%
la gestion institucional | utilizan herramientas

para prevenir la
corrupcion (*)

733. Fortalecimiento y | % de implementacion 100% 30% 40% 75%
mejoramiento  de la del Sistema
gestion institucional Integrado de Ges"(()*f;

(*) Metas Plan de Desarrollo. Fuente: Componente de Gestion SEGPLAN, 26/01/15

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano: De acuerdo con lo establecido en la
Ley 1474 de 2011, se elaboré el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, se publicd
en la pagina Web del Instituto el 30 de enero de 2015.

http://www.patrimoniocultural.gov.co/nosotros/informes-de-gestion/532-plan-
anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano-idpc.html

RESOLUCION 435 ?
DE 19 DE JULIO DE 2013 T

NTAS |

Agui las publicaciones

Conozca 2018 -

——pelbrc

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
CIUDADANO IDPC

ntjcantent/: fo-transparencia/759-audiencia-publica-rendicion-de-cuentas-201 3-instituto-distrital-de-patrimonio-cultural. html

En relacion con el Plan Anticorrupcion del 2014, se registr6 un cumplimiento (EFICACIA)
del (70%). EIl seguimiento fue publicado en la pagina web de la Entidad el 31 de diciembre
de 2014.

http://www.patrimoniocultural.gov.co/nosotros/informes-de-gestion/532-plan-
anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano-idpc.html
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Asi mismo, en enero y febrero de 2015, se realizaron reuniones de trabajo para establecer
acciones de mejora de acuerdo con los informes de seguimiento del Plan Anticorrupcion y
del Decreto 371 de 2010.

Mapas de riesgo por procesos.

Se tiene el 94% de los procesos con todas las etapas de identificacion, valoracion y manejo
de riesgos. El porcentaje faltante corresponde al proceso de Gestion Juridica.

Para la actualizacién de los riesgos se trabajo con una nueva herramienta, la cual permite
mejor acceso al seguimiento y control de éstos, por parte de los responsables.

La identificacién de los riesgos del proceso de Adquisicién de Bienes y Servicios (Gestion
Contractual) se realiz6 con base en la metodologia establecida por la Veeduria Distrital. De
los riesgos identificados se elabor6 y firmé un Acuerdo de Desempefio, por parte de la
Direccion General, el 12 de diciembre de 2014. Se le hara seguimiento en la vigencia 2015.

Se evidencian actas y otros documentos que soportan la sensibilizacién y capacitacion
sobre la metodologia del mapa de riesgos, asi como la importancia de identificarlos y
elaborar el mapa.

Indicadores de Gestion.

El &rea de Planeacion envié a los responsables de ejecucion de los proyectos de inversion,
los Indicadores de Gestion, para la validacion respectiva.

google.com/mail fu/0/7pli=1#inbox/14b3ccal 26092306

- a (1] 1 [ 7] L Y Mas 129.de1.2]
Indicadores de Gestion Rechios &8
Luzmila Fajardo Espaiiol <[fajardo@idpe.yov.co> @ WMzene. W & -

para Nubia, Miguel, Jose, Matalia, mi, Santiago, Marcela =

Buenas tardes

Remito los indicadores de Gestion vigencia 2014 de la Entidad, con el fin de que sean validados por cada uno de los responsables de
gjecucion de proyectos de inversidn de |a Entidad

La validacidn se requiere para el préximo martes 3 de febrero, con el fin de serincluidos en el aplicativo SWICOF, Cuenta Fiscal vigencia
2014 de la Contralora Distrital

Asi mismo y pata I ejecucion de la vigencia 2015, se requiere que los sean o

Cualguier inquistud relacionada con el tema, estaremos atentos,

Politicas de Operacion.

El Manual de operaciones o su equivalente fue adoptado y publicado en la intranet, Sistema
Integrado de gestion.
http://intranet.idpc.gov.co/index.php?option=com_content&view=article&id=74&Iltemid=14

Las Politicas Institucionales (Talento Humano, Atencion al Ciudadano, Administracion de
Riesgos, Ambiental, Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, Documental, Calidad y del
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Sistema Integrado de Gestion) estan enunciadas en el Plan Estratégico Institucional
publicado en la pagina web, pagina 15-18.

http://www.patrimoniocultural.gov.co/archivos-
pdf/PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2013 FINAL.pdf

Dificultades en el Sostenimiento del Médulo de Planeacion y Gestion

- Deficiente sensibilizacién, revision, medicion de impacto y actualizacién del Plan
Etico Institucional.

- Débil estructura organizacional que facilite la gestion por procesos. Se requiere la
revision y actualizacion de funciones, y realizar las gestiones para garantizar la
provision de los cargos temporales aprobados.

- Se debe revisar, actualizar, divulgar e implementar el proceso de Desarrollo de
Talento Humano.

- Fortalecer la revision, actualizacion e implementacibn de los procesos,
procedimientos y politicas Institucionales.

- Estandarizar el proceso de revision, actualizacién, consolidacién y publicacion de
los planes operativos y plan de adquisiciones.

- Aumentar la periodicidad de seguimientos y evaluacion de los planes.

- Mayor liderazgo en la revisién y medicién de indicadores por procesos y mayor
empoderamiento en temas relacionados con el Sistema Integrado de Gestion y
especialmente, el Sistema de Control Interno.

- No se evidencia seguimiento a los controles establecidos en los mapas de riesgos.

Médulo de Evaluacién y Seguimiento

WODULO Dg

AUTOEVALUCION
INSTITUCIONAL

AUDITORIA
INTERNA
Autoevaluacion del Auditoria Interna
Controly Gestién

92
h
q"k
PLANES DE
MEJORAMIENTO
Plan de
Mejoramiento
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Actividades de Control.

Mediante resolucion 372 del 17 de junio de 2011 se establecieron responsabilidades y
autoridades en el Sistema de Gestion del IDPC.

En desarrollo de la actualizacion y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestion del
Instituto, se invitod a I@s servidores publicos, que fueron designados como gestores, a una
reunion de trabajo con el propdsito de organizar las actividades de la vigencia 2015.

.google.com/mail juf0/7pli=1#irbox/14bcbas 3ce9 7453

o
- a (1) [ ] ] ) Mis 42422
Reunién equipo de gestoras de proceso Recihidzs &
Viviana Beltran 27 de feb. thace 10 dias) -

para Juan, Magally, Alba, Miguel, Maria, Luzmila, Diana, Irene, Marcela, Maria, mi =

Buenas dias.

En desarrollo de la actualizacidn y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestidn del Instituto, el doctar Miguel Hincapie en su rol de
represententante de la Alta Direccidn, invita a [@s servidores piblicos del Instituto que fueron designados como gestores & una reunion
de trabajo con el propdsito de organizar las acthvidades para la presente vigencia

Fecha: 4 de marzo de 2015

Lugar: Sala de Juntas

Hora: 03:00

Duracion: 2 horas

Agradecemas a log Subdirectaores y Asesares que aun no han nombrada sus gestores los designen y les infarmen de la reunion
Cordialmente,

Wiviana Beltran

Prafesional Contratista 516G

Subdireccion General

Instituto Distrital de Patrimanio Cultural
Teléfono 3550300 ext. 133 - 115

Evaluacion Independiente.

Se cumplié con el 92% del Plan de Accién de la Asesoria de Control Interno, en las
actividades relacionadas con los roles de evaluacién, seguimiento, fomento de la cultura de
autocontrol, asesoria en la administracion de riesgos y relaciones con los entes de control.
Asi mismo, durante el cuatrimestre, se elaboraron y presentaron los informes siguientes:

- Informes Acuerdos de Gestion de los Jefes de Control Interno (Metas, Contratacién,
Presupuesto y Riesgos) — Decreto 370 de 2014

- Seguimiento a Controles de Advertencia

- Informe y Seguimiento Austeridad en el Gasto

- Informe Directiva 03 de 2013

- Informe Seguimiento Plan Anticorrupcion

- Informe de Auditorias Internas a los procesos de: Gestién Juridica, Administracion
de Bienes e Infraestructura, Adquisicion de Bienes y Servicios, Decreto 371 de 2010,
Gestion del Talento Humano, Gestion Financiera.

- Informe Seguimiento Peticiones Quejas y Reclamos - Segundo semestre 2014.

- Evaluacion por dependencias 2014
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Informe de Auditorias.
Mediante comunicacion interna 2015-210-000185-3 del 26 de enero de 2015 se present6 a
la Direccion General de la Entidad el Informe Final de Auditorias.

La Asesoria de Control Interno realiz6 sensibilizacion, actualizacion normativa vy
acompafamiento a los auditores internos durante el desarrollo del proceso. Asi mismo, se
realizé retroalimentacién del ejercicio, evaluacion del desempefio y certificacion de las
horas de auditorias.

Evaluacion por Dependencias.
De acuerdo con la normatividad y los planes de accion, establecidos por cada una de las
Subdirecciones y Asesorias, se realizd evaluacion del cumplimiento de las actividades.

La ejecucién de actividades en términos de eficacia, eficiencia y efectividad, en los Planes
de Accion por area fue de 78%.

Planes de Mejoramiento.

De acuerdo con el Informe Final Auditoria Modalidad Regular del Periodo Auditado 2013.
El IDPC elabor6 Plan de Mejoramiento de los hallazgos: 18 Administrativos, 15
disciplinarios y 1 fiscal. Asi mismo, incluy6 24 hallazgos del Plan de Mejoramiento anterior,
que no fueron cerrados por el ente de control y que tiene fecha de cumplimiento a 60 dias.

La Entidad no evidencia planes de mejoramiento por procesos, ni planes de mejoramiento
individual.

Dificultades en el Sostenimiento del Médulo de Evaluacion y Seguimiento

Falta de liderazgo para la elaboracién, consolidacion y reporte de informacién de
seguimiento de los planes de mejoramiento institucional, de proceso e individuales.

En actividades de control, los procedimientos no evidencian puntos de control. No se
evidencian documentos sobre autoevaluacion de los procesos y analisis de indicadores.

Falta de liderazgo y sensibilizacion en el tema de mejora continua, para establecer acciones
correctivas y preventivas, con base en los informes realizados por la Asesoria de Control
Interno.

Débiles procesos de seguimiento y auto evaluacion del control y de la gestion.

Informacioén: Linea 195
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Eje Transversal Informacion y Comunicacion

1. Informacion

Y
Comunicacion

Externa
b %
3. Sistemas de 2. Infor)lfnamon
Informacion y —
Comunicacion CoTrl;Itglr(i\é;CIon
COMUNICACION

Informacién y Comunicacion Externa.

Existen mecanismos para la recepcién, registro y atencibn a sugerencias,
recomendaciones, peticiones, quejas o reclamos por parte de la ciudadania como: Buzén
de Sugerencias, correo electronico: atencionalciudadano@idpc.gov.co SDQS, redes
sociales (Facebook, Twitter), mesas de concertacion, talleres y audiencias de rendicion de
cuentas.

Para la publicacion de la informacion Institucional se tiene pagina web, correo electrénico,
redes sociales, carteleras, entre otros.

Existen documentos que soportan la revisién sobre necesidades de los usuarios, legales, y
de presupuesto, como: Mesas de concertacion con la comunidad y las partes interesadas
donde se tratan tema relacionados con la misién y proyectos de inversion.

Las Fichas EBI-D de los proyectos de inversion tienen informacion sobre la participacion
ciudadana.

http://www.patrimoniocultural.gov.co/nosotros/proyectos-de-inversion.html

En febrero de 2015 se realizé la primera Reunién Preparatoria para la Audiencia Publica
Rendicion de Cuentas 2014 (plan de accion).

Se elabord y solicitud la implementacion del Procedimiento para la Audiencia de Rendicion
de Cuentas.
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google.com/mail fuf0/7pli =1#inbox/14b92bd29a16c81a

e |

B L o
- o ] ] > Mss 91
Invitation: Preparacion Audiencia Publica Rendicion de Cuentas @ Mon Feb 16, 2015 3pm - 4pm & |
(Control Interno) Recibidos %
Ana Yolanda Cafion a través de google.com 18 de feb -

para mi, Nubia, Marcela, Alba, Miguel, Wiiana, Miguel, Luzmila, Santiago, Diana, lrene [«

Preparacion Audiencia Publica Rendici... Agenda
16 Miralo en Google Calendar lun 16 de Feb de 2015
Lun. pr Cudndo lun 16 de Feb de 2015 3pm — 4pm [COT) Mo tiay eventos antetiores.
Ubicacion  Casa Tito Zo. Pise Transparencia 3pm  Preparacion Audiencia

Participantes Miguel Hincapié, Irens Lamprea, Diego Gémez, Publica Rendici...

Mubia Zubista, Luzrmila Fajarde Espafiol.. o hay eventos posteriores.
s Quizas Ho
Preparacion Audiencia Publica Rendicién de Cuentas more details »

Reunion Extraordinaria a solicitud de |a Dra. Maria Eugenia Martinez D., para preparar Audiencia Pablica Rendicidn de Cuentas
2014,

When Won Feb 16, 2015 3pm — 4pm Sogota

La Entidad atiende las solicitudes de la ciudadania a través del correo electrénico:
atencidonciudadania@idpc.gov.co. Se atienen a la Ciudadania en el Centro de
Documentacion (calle 12b No. 2-58) Horario: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
Asesorias Técnicas: Centro de Documentacion (calle 12b No. 2-58) los dias martes en el
horario de 07:30 a.m. a 11:30 m. y de 1:30 p.m. a 3:30 p.m.

La Entidad realiza permanentemente reuniones, encuentros y talleres con diferentes grupos
de interés y estd comprometida con las actividades de divulgacion a la comunidad del Plan
de Revitalizacion y el Programa Distrital de Estimulos.

Q7 files 1C: Nsersfoonizaliniamo2 IDPC Downkoads CONTENIDO_OLURSD_CAPACITACION %20 t)pd

[ wiw patrimeniooultral gav.co

INSTITUTO DISTRITAL DE PATRIMONIO CULTURAL
Sector Cultura, Régreacion y Deporte

Inicio  Progamas Fomesto  Servicios Patrimonio Material Patrimonio Inmaterial Patrimonio Natural Nosatro

;/ \wr ‘ \‘ !g ! ‘ A

RS

OGTA lIIZIIilI‘ll
(EMVE

CURS0 VIRTUAL SOBRE REVITALIZACION DE CENTROS

INSTITUTO DISTRITAL DE PATRIMONO CULTURAL

Programa Distrital de Estimulos
10PG 2015

KTV Y |
DIVERS LA

DEBOGOTADC.

Durante el 2015 se han realizado mesas de socializacién y concertacion del Proyecto de
Emplazamiento de la Reproduccion del Mural del Guernica — Palermo. Sobre el tema ISO
18091 - Mesas pactos de Teusaquillo, Candelaria y de Bogota y Mesas de verificacion
Candelaria.
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Informacion y Comunicacion Interna.

Informacion: El IDPC viene publicando la informacion institucional en la Intranet y pagina
Web. Para la informacion interna, la entidad cuenta con correos electrénicos y carteleras
donde se publican los eventos, e informacion de interés general para todos los servidores
publicos del IDPC.

Para el manejo de la informacién presupuestal, financiera y contable se trabaja con PREDIS
y SIIGO y para el seguimiento de la metas Plan de Desarrollo SEGPLAN.

Las fuentes internas de informacién son: Manuales, Actas, Actos administrativos u otros
documentos necesarios para la gestion de los procesos, los cuales esta publicados en la
intranet.

La matriz de responsabilidades, esta inmersa en el Manual del Sistema Integrado de
Gestion de acuerdo con los procesos. (Pégina 21y 22).

http://intranet.idpc.gov.co/descargas/procesos/calidad/MANUAL-DE-CALIDAD-
NUEVO.pdf

Se expidié el Boletin del Sistema Integrado de Gestion y se realizd invitacion para el
Concurso para definir el Logo y Slogan del SIG. Los cuales se socializaron en la Intranet.
Se socializo la Capacitacion sobre el SIG y MECI 2014. Se expidio la Resolucién por la cual
se crea y establece el SIGA.

Se realiza permanentemente invitacion a los servidores del IDPC a participar en eventos de
caracter misional.

INSTITUTO DISTRITAL DE PATRIMONIO CULTURAL

Sector Cultura, Regreacion y Deporte

Boletin del

Sistema ntegrado INVITACION CONCURSO
de Gestidn La Subdireccion General en desarrollo
. de la Actualizacién al  Sistema
Integrado de Gestion, convoca...
ﬂ; @C?W@S m?@ A todos_ I_os funcionarios y contratistas
CRAICR) 0 a participar en el Concurso para
definir el Logo y el slogan que va a
identificar el Sistema Integrado de
Gestion que se realizard del 23 al 27
de febrero.
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Fwd: Ulima Jomada de Capacitacion Sistema de Gestion de la Calidad en el Distrito Capital y MECI & B

1000:2014." Rectidos

Elsy Pinziin <eginzorg@idoc govco> © BT . -
para Administrativs (=]

Buen dia, For favor corfimrar su inscripeion a este e=mail.

Bueris dias

Por lo anterir s hace nacesans, que el érea de Talentn Humano da su entidad, seleccione e nscriba en el formato adito de
insciipcidn 2 los funcionarios ineresatos
Cupos disponibles: =0

El Departamento Admisistrati del Semicia Cal Distrital, en cumplimiento & Ptan Instiucional de Cagacitarian Distral, i 2 todas
ks enlidades que corforman |a Bolsa de Capacitacién, para gue lus funcionarios de camera adminisiradiva, fbre nembramienic, LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO DISTRITAL
temporales y provisionales, que iniciaimente se inscribieron y no sistieran, pusdan cumpir con este proceso. DE PATRIMONIO CULTURAL
De igual forma los dems funcionarios que por motivos de asignacidn de cupos no tunieron opariunidad de mscribirse. En uso de sus facuitades legales y en especial las que le confieren los Acuerdos
Acuerdo 257 de 2006 y el Acuerdo 001 de 2007, Decreto Distrital 514 de 2006,
Es impurtante recalcar que los funcianaros insritos, efeciivaments asistan ¥ que de Jo contranio s¢ suspendera la jomata Ley 504 de 2000
Esta iltima jomada de capaitaciin en "Sistema de Gesfién de la Calidad en ¢l Distrite Capital y MECI 10002044, * fendsi ura
dusacion de B horas ba cual contara con refigerio tanto en la mafiana como en la tarde { No habré simueza ]
CCONSIDERANDO:

‘olinemo2.1DPC/Downloads/Resolucion%200901%:200e %2014 %20de % 200ctLbre %620de %202014%20( 1) pdf

“Por la cual se crea y establece el Subsistema Intemo de Gestion Documental y
Archivos (SIGA) del Instituto Distrital de Patrimonio Cuitura

mexmmammemmw con personeria

Dweccitn: Fundacidn Uneversitaria San Jose Av. Caracas. N. 63 - 17
Fecha Lunes 24 de Noviembre de 2014 Mywﬂwmmddmw.ﬂmhm
Horano B00AM-500PM infervencion, investigacidn, promocion y divuigacion del Patrimonio Cultural tangible e
Inscripciones: Hasta el 21 de Noviembre de 2014 intangible y de los bienes de interés cultural del Distrito Capital.
Modalidad: Presencial
Intensidar! 8 Horas.

-google.com/mailfu/0/7pli=1#inb .google com/mail 0/ 2pli=1#inbox/149f1f6d202f877d

Charla Informativa Univerisad de La Salle 2do Taller Infernacional: "Planeacion para la conservacion =
y ..." 500 mil pesos de descuento parael =  fecmess «

Estid Chadid <echadioidpe gov.co> © Wdeene -

3 Administra

s ~

Reciban un cordial saludo,

Invitsmos a toda la comunidad ins lmmnal ¥ 3 sus aliados mas estratégicos, 3 una chara en la qus podrin conocer lodo respecta 3
2do Taller de centros historicos urbanos: fiacia uR turismo sustentable
< reszares en New Delh. inda. EI Taer temacinal vt parte de parte de s Gira Académica Ind

organizada por La Universidad de fa Salle 3 trzvés de u Facultad de Gendas del Habitat —FCH., y BURD DAP (organizacion de Cooperaciti
Intemacional con sedes en Ahmedabad —india-New York y Bogot).

El costo el Taller es de 3800 dolares, Ia comunidad mstitucional y nuesiros aliados més estratégicos tendrén un descuento de 200
dolares. Los passjes intemacionales Colombiafingia coren por cuenta de cada paticipante.

iom i - Charla

Lugar: Museo de Bogota
Dia: Lunes 2 de febrero

Hora: 500 pm

Adjunto gara m3s informacidn, Srochure Oficial

La Directora General invita. Reciidos  x.

Estid Chadid <echadid@idpc.gov.co> 2711114

para Administrativos [+

/ %) )/ON

Invtomos o cudodonic:
vamact oo reeain 4o Conts it co i
Ciudod de Méxco. or it Moz

Hola & todos y tadas,

Por instruccién de Marfa Eugenia Martinez Delgado, Directora General, me permito recordarles que la *Conferencia Intemacional
Experiencia de revitalizacion del centro histérico de México” se realizard el dia de hoy a las 5:30 p.m. en el Teatro de Bogoté (Carrera §
#21-38) y que contamos con su puntual asistencia

A los subdirectores y encargados de drea, la mas cordial invitacién a facilitar, en lo posible, la presencia de su equipo, esta noche.

Atentamente,
* Oficina de prensa y comunicaciones
& Instituto Distrital de Patrimonio Cultural (DPC)

Ext. 152,

Invitacion recomrido Cafés Histéricos y Tradicionales

Estid Chadid <echadd@idpe govco>

@
"

Rechins x

@ Béefb . -

Instituto Distrital

Bogugﬂ

El programa Bagots en un Café, tiene el qusto de invtarlos  un reconido por las cafés mas emblematicos del Centra Tradicional y
aquellos cafés que fueron centros d fertulas ¥ oue aliegaron 3 Importantes personajes de fa wda pidlica del pais. Los invtames
también a conocer el entomo en gue crecieran estos lugares de sociabdidad y come s fueron configurando estas espacios en el Centro
de1a ciudad
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Sistemas de Informacion y Comunicacion.

El IDPC tiene el Sistema Orfeo para el proceso de radicacion de documentos.

La entidad utiliza el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones SDQS de la Secretaria General
de Bogota como Sistema de informacion para la atencién de las peticiones, quejas,
reclamaciones o recursos de los ciudadanos.

El 30 de enero de 2015 se realiz6 reunion interna para realizar el Balance del segundo
semestre de 2014, sobre el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones.

.google.com/mail Au/0/pli =1#inbox/14b3223330191 164

“ [ ] [ ] [ ] L 3 Mas 152 de |

para mi, Musea, Neftali, HADIT, Gabriela, Jeannette, Felipe, Miguel, williammillam, Diana, Marcela, Irene, Santiago, M+

R Balance segundo semestre 2014 Sistema... Agenda
30 Miralo en Google Calendar
vie. pr vie 30 de Ene de 2015 2pm — Gpm [COT)
Centra de Documentacion Zpm  Balance segundo semestre
2014 Sistema

Diana Zoraida Perez Lopez, Marcela Gusllar,
Gabiriela Alejandra Galindo Leguizamon.

“ e te

Balance segundo semestre 2014 Sistema Distrital de Quejas y Soluciones more details »

Dar a conocer el balance de resultados de operacidn del Sistema Distrital de Quejas y Soluciones del Instituto Distrital de
Patrimonio Cultural del perioda correspondiente al segundo semestre de 2014, asf como establecer acciones de mejora con
respecto al cumplimienta en los términos de respuesta y cargue de la informacian en el Sistema

(Se recornienda |a asistencia de |a persona encargada de realizar el seguimiento y cargue de |3 informacidn en e SDAS)

When  FriJan 30, 2015 2pm - Spm Sogoia
Where  Centra de Documentacion (map)

“ideo call  https:/#plus.google. bogota. gov.co/hal -sequndo

Calendar  Cantrol Interna

Como sistemas de informacion para el manejo de los recursos humanos fisicos,
tecnolégicos y financieros, la Entidad tiene OCS INVENTORY (Manejo de Inventarios),
SIIGO, PREDIS y SEGPLAN

Tiene otros medios de comunicacion virtual (chat, foro, redes sociales)
https://www.facebook.com/InstitutodePatrimonioCultural?fref=nf%20Web
http://www.patrimoniocultural.gov.co/

Dificultades en el Sostenimiento el Eje Transversal Informacion y
Comunicacion

e Débil implementacion de los médulos del Sistema Orfeo.

e Falta implementar al 100% el Proceso de Gestion Documental, de manera tal que
le permita a la Entidad garantizar confiabilidad en la recepcion, distribucion,
conservacion, administracion y recuperacion de la informacion, tanto fisica como
electronica.
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o Débil implementacion de la Politica y del Plan de Comunicaciones.

¢ No se evidencia evaluacion de la efectividad de los canales de comunicacion

e Se debe establecer el procedimiento que garantice la oportunidad, permanencia,
pertinencia, ubicacién y calidad de la informacion a publicar.

e Falta mas sensibilizacion para la utilizacion de la Intranet como herramienta de
consulta.

o Se debe mejorar la oportunidad en las respuestas a las peticiones, quejas, reclamos
y solicitudes de los ciudadanos.

e Se debe garantizar la publicacion de la Informacién con base en lo establecido en
la Ley de Transparencia, la cual rige a partir de marzo de 2015.

Dificultades en el Sostenimiento del Sistema de Control Interno

Existen debilidades en la implementacién de los médulos de acuerdo con lo establecido en
el Decreto 943 de 2014. El reto es establecer un plan de accion y actualizar Sistema de
Control Interno con base en el MECI 2014. Lo anterior con el fin de lograr un mejoramiento
permanente en todos sus componentes y garantizar la eficacia, eficiencia y efectividad en
el cumplimiento de sus funciones.

(ORIGINAL FIRMADO)

LUZ MERY PONGUTA MONTANEZ
Asesora de Control Interno - IDPC
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