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INFORMACION GENERAL

Proceso, procedimiento o actividad evaluada: Informe de seguimiento al
cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 Transparencia y derecho de acceso a la
informacion publica nacional y de la Resolucion 1519 de 2020 Estandares y
directrices de publicacion y requisitos en materia de acceso a la informacién publica,
accesibilidad web, seguridad digital y datos abiertos.

Responsable del proceso, procedimiento o actividad evaluada: Subdireccion de
Gestion Corporativa como lider de la politica de transparencia, asi como, todos los
procesos que publican en el sitio web de la entidad.

Objetivo: Verificar el cumplimiento de los estandares y directrices establecidos en la
normatividad vigente para la publicacion de informacién y de los requisitos en materia
de acceso, accesibilidad, seguridad digital y datos abiertos.

Alcance: La verificacion corresponde al cumplimiento de los anexos 1, 2, 3y 4 de la
Resolucién 1519 de 2020 con corte al 30 de abril de 2026.

Criterios:

m Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del

Derecho de Acceso a la Informaciébn Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones.”

m Resolucién 1519 de 2020 MiInTIC “Por la cual se definen los estandares y

directrices para publicar la informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se
definen los requisitos en materia de acceso a la informacion publica, accesibilidad
web, seguridad digital, y datos abiertos”.

Pruebas de auditoria: Verificacion de la informacion publicada en el sitio web y de la
informacion remitida por parte de los responsables. No se aplicO muestreo, la revision
se efectud sobre la informacion fija del sitio web relacionada con los Anexos 2 y 4 de
la Resolucién 1519 de 2020, asi como sobre las situaciones puntuales identificadas
en seguimientos previos y documentos e informacion publicados durante el
cuatrimestre, en relacion con los requisitos establecidos en el Anexo 1 de la misma
resolucion.

Equipo evaluador: Angie Paola Triana Montariez.

Fecha de ejecuciéon del seguimiento o la evaluaciéon: Del 01 al 29 de mayo de
2026.
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- Insumos: Los resultados se fundamentan en la informacién publicada en el sitio web
de la entidad y en la informacion proporcionada por la Subdireccion de Gestion
Corporativa, en relacion con las condiciones técnicas y de seguridad digital.

- Limitaciones al seguimiento o evaluacion: Ninguna.

RESULTADOS DE LA EVALUACION Y/O SEGUIMIENTO

Hallazgos

- Fortalezas evidenciadas:

No. Descripcion Fortaleza
1 La entidad cuenta con talento humano que muestra buena disposicion para la
entrega de la informacion.
5 Se evidencian acciones proactivas encaminadas al cumplimiento total de los
lineamientos.

- Observaciones:

No.

Descripciéon Observacion

Debilidad en el cumplimiento del Anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020,
respecto de 17 criterios.

El detalle se presenta en el cuerpo y en el anexo 1 de este informe.

Debilidad en el cumplimiento del Anexo 2 de la Resolucion 1519 de 2020,
respecto de 29 criterios.

El detalle se presenta en el cuerpo y en el anexo 2 de este informe.

Debilidad en el cumplimiento del Anexo 4 de la Resolucion 1519 de 2020,
respecto de 5 criterios.

El detalle se presenta en el cuerpo y en el anexo 4 de este informe.
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No.

Descripciéon Observacion

La version 19 del Plan Anual de Adquisiciones 2025 en Excel no se
encuentra publicada en el apartado correspondiente del sitio web
institucional (https://idpc.gov.co/transparencia/plan-anual-de-
adquisiciones/). Esta situacién se constituye como una observacion, toda
vez que en el seguimiento anterior fue comunicada como recomendacion
y, a la fecha del presente seguimiento, no se evidencia su atencién o
implementacion.

La politica ambiental publicada en el sitio web institucional no se encuentra
formalizada en el Sistema de Gestion y Control de la entidad
https://idpc.gov.co/transparencia/normativa-de-la-entidad/politicas-y-
lineamientos-sectoriales-e-institucionales/). Esta situacidbn se constituye
como una observacion, toda vez que en el seguimiento anterior fue
comunicada como recomendacién y, a la fecha del presente seguimiento,
no se evidencia su atencion o implementacion.

La informacién publicada en los apartados correspondientes a la Mesa de
Consejeros Locales y a los Acuerdos de Gestion se encuentra
desactualizada (https://idpc.gov.co/mesa-de-consejeros-locales/ y
https://idpc.gov.co/transparencia/acuerdos-de-gestion/). Esta situacion se
constituye como una observacion, toda vez que en el seguimiento anterior
fue comunicada como recomendacion y, a la fecha del presente
seguimiento, no se evidencia su atencion o implementacion.

El informe de la persona que ocupaba el cargo de Jefe de la Oficina Juridica
hasta la vigencia 2025 no se encuentra publicado en el apartado de informes
de empalme institucional (https://idpc.gov.co/transparencia/informes-de-
empalme/).

Esta situacion se constituye como una observacion, toda vez que en el
seguimiento anterior fue comunicada como recomendacion y, a la fecha del
presente seguimiento, no se evidencia su atencion o implementacion.
Adicionalmente, se resalta que su publicacion es obligatoria de conformidad
con lo establecido en el literal e) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014.

- No conformidades detectadas:
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No. Descripciéon No conformidad
No se identifican.

Detalle de evaluacion

El presente informe detalla la evaluacion del seguimiento realizado a la implementacion
de la Ley 1712 de 2014 y la Resolucion 1519 de 2020 por parte del Instituto Distrital de
Patrimonio Cultural - IDPC, con corte al 30 de abril de 2026. La evaluacion se centro en
los anexos de la Resolucion que se relacionan con:

m Anexo 1: Directrices de accesibilidad web.
m Anexo 2: Estandares de publicacion y divulgacion.
m Anexo 3: Condiciones minimas técnicas y de seguridad digital.

m  Anexo 4: Requisitos minimos de datos abiertos.

Los resultados se generan de la revision del sitio web del IDPC, asi como en la consulta
de documentos.

1. DIRECTRICES DE ACCESIBILIDAD WEB

En relacion con accesibilidad web, se debe dar cumplimiento a los estdndares AA de la
Guia de Accesibilidad de Contenidos Web (Web Content Accessibility Guidelines —
WCAG) en la version 2.1, expedida por el World Web Consortium (W3C), conforme con
el anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020 aplicable en todos los procesos de
actualizacion, estructuracion y reestructuracion, disefio y redisefio de los portales web y
sedes electronicas, asi como de los contenidos existentes en éstas.

OBSERVACION No.1

Debilidad en el cumplimiento del Anexo 1 de la Resoluciéon 1519 de 2020, respecto
de 17 criterios.

A continuacion, se presentan los resultados generales de la evaluacién que también
puede ser consultada en detalle en el anexo 1 del presente informe:
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Total a 30 | Porcentaje a |Total a 31 de Por(;eln(tjaje a Variacié t
Calificacién| de abril | 30 de abril de| diciembre | .. .- = :;';‘3::1’:;:0":
de 2026 2026 de 2025 2025
Cumple 66 79.5% 68 81.9% Disminucion en
el cumplimiento
de 2.4 puntos
porcentuales.
Cumple 17 20.5% 15 18.1% Aumento de
parcialmente cumplimientos
parciales de 2.4
puntos
porcentuales.
No cumple 0 0% 0 0% En ninguno de
los seguimiento
se identificaron
incumplimiento
S.
Total items 83 100% 83 100% Total de items
verificados verificados sin
variacion.

Tabla No.1. Elaboracion propia Asesoria Control Interno. Fuente: Anexo 1.

La persistencia de debilidades en el cumplimiento de los criterios de accesibilidad
establecidos en el Anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020 puede limitar el acceso
efectivo, oportuno y en condiciones de igualdad a la informacién publica por parte de
personas con discapacidad y otros grupos de interés, afectando los principios de
transparencia, accesibilidad y divulgacion proactiva de la informacién. Asimismo, la
reincidencia en observaciones identificadas en seguimiento anteriores puede generar
riesgos de incumplimiento normativo, afectar los resultados de futuras evaluaciones de
transparencia y gobierno digital, y exponer a la entidad a requerimientos por parte de los
organismos de control y vigilancia.

Recomendacién: Fortalecer los mecanismos de revision y control previo de los
contenidos, documentos y recursos publicados en el sitio web institucional, con el fin de
garantizar el cumplimiento integral de los lineamientos de accesibilidad digital
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establecidos en la Resolucién 1519 de 2020, prevenir la reincidencia de observaciones y
asegurar que la informacién publicada sea accesible para todos los usuarios en igualdad
de condiciones.

A continuacion, se listan los criterios calificados como cumplidos parcialmente para este
seguimiento y las observaciones puntuales:

Criterio: 2 Directrices de accesibilidad web. 2.2.3.1 Criterios de cumplimiento de

accesibilidad - Alternativas a lo sensorial. CC1. Alternativa texto para elementos no
textuales. Elementos estaticos como fotografias, imagenes, diagramas, mapas y
similares, como también, los sonidos cortos de alerta, vibraciones u otros que
constituyan elementos no textuales, deben indispensablemente llevar un texto
alternativo que cumpla con el mismo propdésito que este elemento tiene para quienes
lo pueden ver, escuchar o sentir.

Observacion: A nivel general, se evidencia el uso de texto alternativo para elementos
no textuales. No obstante, en los siguientes enlaces se incluyen imagenes para las
cuales el texto alternativo no cumple con el mismo propdésito que la imagen tiene para
qguienes lo pueden ver, escuchar o sentir:

- https://idpc.gov.co/noticias/en-tiempo-record-45-tramites-resueltos-en-un-solo-dia-
por-el-idpc/

- https://idpc.gov.co/el-camino-a-la-antigua-ermita-de-la-pena/

- https://idpc.gov.co/noticias/mirar-el-barrio-una-invitacion-a-narrar-el-patrimonio-
desde-la-fotografia/

- https://idpc.gov.co/el-patrimonio-de-bogota-se-fortalece-con-resultados/

- https://idpc.gov.co/noticias/los-columbarios-del-cementerio-central-memoria-arte-y-
patrimonio-en-el-corazon-de-bogota/

- https://idpc.gov.co/noticias/bogota-adjudico-la-restauracion-de-los-columbarios-del-
cementerio-central/

- https://idpc.gov.co/noticias/el-idpc-abre-su-oferta-de-estimulos-2026/

- https://idpc.gov.co/implementar-el-pemp-de-teusaquillo-es-cuidar-el-paisaje-urbano-
gue-habitamos/

- https://idpc.gov.co/noticias/fiesta-de-reyes-magos-y-epifania-un-patrimonio-vivo/

- https://idpc.gov.co/narrativas-patrimoniales/recorrido-chiguachi/

- https://idpc.gov.co/narrativas-patrimoniales

- https://idpc.gov.co/teusaquillo-latio-al-ritmo-del-patrimonio-mas-de-200-voluntarios-
se-unieron/

- https://idpc.gov.co/noticias/bogota-rural-el-patrimonio-se-narra-desde-las-voces-de-
la-infancia-y-juventud/

- https://idpc.gov.co/dia-internacional-de-los-monumentos-bogota-avanza-en-la-

proteccion-conservacion-y-apropiacion-del-patrimonio/

- https://idpc.gov.co/idpc-acelera-su-respuesta-ante-emergencias-y-reduce-tramites-
en-bogota/
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- https://idpc.gov.co/inscripciones-abiertas-al-colaboratorio-de-formacion-a-
formadores-en-patrimonio-con-ninas-ninos-y-adolescentes/

- https://idpc.gov.co/noticias/donde-la-memoria-se-enciende-la-beca-que-transforma-
el-dolor-la-identidad-y-la-historia-en-patrimonio-vivo/

- https://idpc.gov.co/noticias/susurros-y-resonancias-la-memoria-empieza-cuando-
alguien-escucha/

Criterio: 2 Directrices de accesibilidad web. 2.2.3.6 Criterios de cumplimiento de

accesibilidad - Etiquetas e instrucciones adecuadas. CC26. Enlaces adecuados. Los
enlaces deben contar con un texto que sea claro e indicativo del sitio o ventana que
abrird o el documento al que llegara. Por tanto, los enlaces deben ser claros y
entendibles por si solos y sin requerir del contexto en el que se encuentran. Enlaces
como “Aqui”, “Ver mas” y similares, en la mayoria de las ocasiones, se muestran
como repetidos y ello no permite seleccionar el enlace adecuado cuando se tiene la
oportunidad de listar enlaces para agilizar el trabajo como cuando se usan lectores de
pantalla.

Observacion: A nivel general, se evidencia el uso de enlaces adecuados. No obstante,
para algunos eventos se identifica la inclusion de enlaces de "Entrada libre con
inscripcion previa aqui”, "Las inscripciones estan abiertas aqui” o “Ir al evento”.

Criterio: 2 Directrices de accesibilidad web. 2.2.3.6 Criterios de cumplimiento de

accesibilidad - Etiquetas e instrucciones adecuadas. CC29. Imagenes de texto. No se
debe entregar informacion de texto incorporada a las imagenes, ya que esta
informacion no puede ser leida por las ayudas técnicas de algunos usuarios. Si fuese
indispensable entregar esta informacion de esta forma, debe entregarse texto alterno
similar que no sea imagen. Si se tratara de un documento firmado y por ello fuera la
imagen escaneada, debera proporcionarse el texto alterno y la indicacion de original
firmado, o disponer de documentos con lectura con reconocimiento O6ptico de
caracteres — OCR, por sus siglas en inglés.

Observacion: En general, se evidencia la publicacion del texto alterno para las
imagenes mediante las cuales se entrega informacion de texto incorporada en la
misma. No obstante, en la siguiente noticia se identifica una imagen mediante la cual
se entrega informacion de texto y para la cual no se presenta texto alterno: Sendero
en los Cerros Orientales hacia el Alto de la Cruz (https://idpc.gov.co/el-camino-a-la-
antigua-ermita-de-la-pena/)

Criterio: 2 Directrices de accesibilidad web. 3.1 Documentos de procesador de textos

— Disefio. Se debe tener en cuenta que la informacion que se entregue en el
documento no debe utilizar instrucciones o indicaciones a través de un Unico medio
sensorial, como el visual, ya que algunos usuarios podrian quedar fuera del acceso a
esta informacién. Un ejemplo, lo constituye un titulo principal que muestra su nivel de
importancia mediante un tamafio de texto grande, sin asignarle el estilo Titulo. De otro
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lado, en el diseiio de los documentos no es deseable el uso de columnas. Si fuese
perentorio su uso, se debe hacer con la opcién adecuada para el procesador de
textos. Se debe tener en cuenta que las columnas son una forma de mostrar la
informacion que puede confundir a algunos usuarios por la secuencia de lectura que
debe utilizarse.

Nunca se debe usar espacios para separar las letras de las palabras, creando con ello
un efecto llamativo para titulos, esto es una mala practica ya que programas como
lectores de pantalla leen estos titulos de manera incomprensible. Un ejemplo de lo
anteriores “T I T U L O”, en el que los programas lectores leerian palabra por palabra,
dados los espacios existentes entre ésta.

Observacion: A nivel general, se evidencia la entrega de informacion utilizando
instrucciones para diferentes medios sensoriales. Sin embargo, para los siguientes
casos no se evidencia el cumplimiento del criterio:

- Formato de memoria descriptiva guia para la solicitud de reparaciones locativas
(https://idpc.gov.col/tramites/solicitud-autorizacion-reparaciones-locativas-y-
primeros-auxilios-bic/).

- Encuesta de satisfaccion servicio a la ciudadania (https://idpc.gov.co/transparencia/
servicio-al-publico-normas-formularios-protocolos-de-atencion/).

- Encuesta de satisfaccion servicio a la ciudadania Equipo de patrimonio inmaterial
(https://idpc.gov.co/transparencia/servicio-al-publico-normas-formularios-
protocolos-de-atencion/).

- Encuesta de rendicion de cuentas (https://idpc.gov.co/transparencia/servicio-al-
publico-normas-formularios-protocolos-de-atencion/)

- Evaluacién de ambitos de participacion ciudadana
(https://idpc.gov.co/transparencia/servicio-al-publico-normas-formularios-
protocolos-de-atencion/).

- Encuesta de satisfaccion servicio a la ciudadania Parque arqueolégico y del
patrimonio cultural de Usme (https://idpc.gov.co/transparencia/servicio-al-publico-
normas-formularios-protocolos-de-atencion/).

- Encuesta de satisfaccion de servicio a las nifias, nifios y adolescentes
(https://idpc.gov.co/transparencia/servicio-al-publico-normas-formularios-
protocolos-de-atencion/)

m Criterio: 2 Directrices de accesibilidad web. 3.1 Documentos de procesador de textos -

Contraste de color. Debe garantizarse que los textos e imagenes cuenten con un
fondo oscuro si son claros o viceversa.

Observacion: A nivel general, se observan niveles de contraste adecuados entre los
elementos. No obstante, se identifican textos en el siguiente documento que no
cuentan con un nivel de contraste adecuado:

Versiéon 5 06-06-2023
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- Formato de memoria descriptiva guia para la solicitud de reparaciones locativas
(https://idpc.gov.co/tramites/solicitud-autorizacion-reparaciones-locativas-y-
primeros-auxilios-bic/)

m Criterio: 2 Directrices de accesibilidad web. 3.1 Documentos de procesador de textos -

Defina

la fuente a utilizar.

predeterminadas desde el inicio.

Se debe establecer una de estas fuentes como

Observacion: A nivel general, si bien se observan algunas diferencias entre las
fuentes de uno y otro documento, al interior de cada uno se maneja la misma fuente
con diferentes tamafos. No obstante, se identifican los siguientes casos para los
cuales no se cumple el criterio:

- Procedimiento gestion de las colecciones del Museo de Bogota (https://idpc.gov.co/
transparencia/procesos-y-procedimientos/caracterizacion-procesos-y-
procedimientos/): Dos fuentes, Arial y Calibri.

- Encuesta de rendicion de cuentas (https://idpc.gov.co/transparencia/servicio-al-
publico-normas-formularios-protocolos-de-atencion/): Dos fuentes, Calibri y Arial
Narrow.

m Criterio: 2 Directrices de accesibilidad web. 3.1 Documentos de procesador de textos -

Defina el tamafio de la fuente. El tamafio general de los textos debe ser de 12 puntos.
Utilizar un tamafio menor genera que algunos usuarios no puedan leer correctamente

el texto.

Observacion: El tamafio general de los textos es de 12 puntos. No obstante, se

identifican los siguientes casos con tamafos inferiores:

- Procedimiento gestion de las colecciones del Museo de Bogota (https://idpc.gov.co/
transparencia/procesos-y-procedimientos/caracterizacion-procesos-y-
procedimientos/): Segmentos con tamafio de fuente de 9 puntos.

- Formato de memoria descriptiva guia para la solicitud de reparaciones locativas
(https://idpc.gov.co/tramites/solicitud-autorizacion-reparaciones-locativas-y-
primeros-auxilios-bic/): Tamafios de fuente de 11 y 8 puntos.

- Encuesta de satisfaccion de servicio a

las niflas, nifios y adolescentes

(https://idpc.gov.co/transparencia/servicio-al-publico-normas-formularios-
protocolos-de-atencion/): Tamarfios de fuente de 11 y 10 puntos.

- Encuesta de satisfaccion servicio a la ciudadania (https://idpc.gov.co/transparencia/
servicio-al-publico-normas-formularios-protocolos-de-atencion/): Tamafnos de
fuente de 11 y 10 puntos.

- Recepcion de

Versiéon 5 06-06-2023
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- Encuesta de satisfaccion servicio a la ciudadania Equipo de patrimonio inmaterial
(https://idpc.gov.co/transparencia/servicio-al-publico-normas-formularios-
protocolos-de-atencion/): Tamafios de fuente de 11, 10.5, 10 y 9 puntos.

- Formato de quejas, reclamos y sugerencias
(https://idpc.gov.co/transparencia/servicio-al-publico-normas-formularios-
protocolos-de-atencion/): Segmentos con tamafio de fuente de 11 puntos.

- Encuesta de rendicion de cuentas (https://idpc.gov.co/transparencia/servicio-al-
publico-normas-formularios-protocolos-de-atencion/ y https://idpc.gov.co/atencion-
ciudadania/). Tamafios de fuente de 11 y 8 puntos.

- Evaluacién de ambitos de participacion ciudadana
(https://idpc.gov.col/transparencia/servicio-al-publico-normas-formularios-
protocolos-de-atencion/ y https://idpc.gov.co/atencion-ciudadania/): Tamafos de
fuente de 11, 10 y 8 puntos.

- Encuesta de satisfaccion servicio a la ciudadania Parque arqueolégico y del
patrimonio cultural de Usme (https://idpc.gov.co/transparencia/servicio-al-publico-
normas-formularios-protocolos-de-atencion/): Tamafos de fuente de 11 y 10
puntos.

Criterio: 2 Directrices de accesibilidad web. 3.1 Documentos de procesador de textos -

Defina una estructura de titulos correcta y clara. Debe establecerse la estructura del
documento mediante titulos correctamente jerarquizados. Es decir, que, si se tienen
titulos, subtitulos, secciones y subsecciones del mismo, vayan con la caracteristica
acorde a estos niveles en el procesador de textos, de modo que posteriormente esto
pueda permitir una adecuada navegacion y una comprension global del contenido y
su estructura.

En el menu Vista, active la opcién panel de navegacion en el cual podrd observar
como se van reflejando los titulos creados, permitiéndose incluso ir a las secciones de
forma inmediata y agil.

Esta forma de estructurar los documentos favorece a todos los usuarios para navegar
y entender el documento, incluso a quienes utilizan ayudas técnicas.

Observacion: A nivel general, se evidencia la asignacion del estilo correspondiente a
los titulos al interior de los documentos de procesador de texto. Se resalta que estas
opciones deben aplicarse a todos los titulos que hacen parte del documento.

Sin embargo, se sefiala que para el siguiente caso no se evidencia el cumplimiento
del criterio:

- Formato de memoria descriptiva guia para la solicitud de reparaciones locativas
(https://idpc.gov.co/tramites/solicitud-autorizacion-reparaciones-locativas-y-
primeros-auxilios-bic/).
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| riterio: Irectrices de accesibiligad webn. 3. ocumentos de procesador ae textos -
Criterio: 2 Di i d ibilidad web. 3.1 D d dord

Tablas para mostrar datos tabulares y no para organizar. Debe utilizarse la opcion
Tabla del menu Insertar para crear tablas. Las tablas deben ser utilizadas sélo para
relacionar datos que lo ameriten. Algunos aspectos a tener en cuenta:

No deben utilizarse tablas para organizar la informacion, distribuirla o hacer disefio
del documento.

En la medida de lo posible no deben crearse tablas muy grandes y con gran
cantidad de texto, esto hace dificil la consulta y visualizacién para cualquier
usuario.

No deben insertarse tablas dentro de otras (anidamiento).

De forma general, no es pertinente combinar celdas en las tablas (solo si es
indispensable).

Deben asignarse titulos a las tablas.

No se deben pegar imagenes de tablas en los documentos, ellas no pueden ser
leidas por ayudas técnicas ni navegadas correctamente.

Siempre que existan imagenes debe asignarse un texto alternativo.

Observacion: A nivel general, no se identifican inconsistencias frente al uso de tablas
en los documentos en formato Word. Sin embargo, se identifican los siguientes casos
en los cuales se utilizan tablas para organizar informacion y se presentan celdas
combinadas:

Formato de memoria descriptiva guia para la solicitud de reparaciones locativas
(https://idpc.gov.col/tramites/solicitud-autorizacion-reparaciones-locativas-y-
primeros-auxilios-bic/). Para el caso de la tabla de instrucciones.

Encuesta de satisfaccion servicio a la ciudadania (https://idpc.gov.co/transparencia/
servicio-al-publico-normas-formularios-protocolos-de-atencion/). Para el caso de
recoleccion de informacion en la cual se debe seleccionar cada item, como es el
caso de grupo etario, entre otros.

Recepcion de requerimiento ciudadano verbal
(https://idpc.gov.co/transparencia/servicio-al-publico-normas-formularios-
protocolos-de-atencion/). Para el caso de recolecciéon de informacion en la cual se
debe seleccionar el tipo de peticion.

Encuesta de satisfaccion servicio a la ciudadania Equipo de patrimonio inmaterial
(https://idpc.gov.co/transparencia/servicio-al-publico-normas-formularios-
protocolos-de-atencion/). Para el caso de recoleccion de informacion en la cual se
debe seleccionar cada item, como es el caso de grupo etario, entre otros.

Encuesta de rendicion de cuentas (https://idpc.gov.co/transparencia/servicio-al-
publico-normas-formularios-protocolos-de-atencion/ y https://idpc.gov.co/atencion-
ciudadania/). Para el caso de recoleccion de informacion en la cual se debe
seleccionar cada item como grupo etario, entre otros.

Evaluacion de ambitos de participacion ciudadana
(https://idpc.gov.co/transparencia/servicio-al-publico-normas-formularios-
protocolos-de-atencion/ y https://idpc.gov.co/atencion-ciudadania/). Para el caso de
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recoleccion de informacién en la cual se debe seleccionar cada item, como es el
caso de grupo etario, entre otros.

- Encuesta de satisfaccion servicio a la ciudadania Parque arqueolégico y del
patrimonio cultural de Usme (https://idpc.gov.co/transparencia/servicio-al-publico-
normas-formularios-protocolos-de-atencion/). Para el caso de recoleccion de
informacion en la cual se debe seleccionar cada item, como es el caso de grupo
etario, entre otros.

Criterio: 2 Directrices de accesibilidad web. 3.2 Documento de hoja de calculo -

Pertinencia de la hoja de céalculo. Si el documento a generar no requiriera de calculos,
filtros u operaciones de ordenamiento, no se debe hacer uso de este aplicativo para
generar documentos, muy seguramente para estos casos el procesador de textos
sera la mejor opcion.

Observacion: El formato de hoja de célculo es usado a nivel general con el fin de
realizar calculos, filtros u operaciones de ordenamiento. No obstante, para los
siguientes casos no se identifica el cumplimiento del criterio:

- Formulario del trdmite Solicitud de Autorizacion de Publicidad Exterior Visual en
Bienes de Interés Cultural del Distrito Capital
(https://idpc.gov.co/tramites/autorizacion-publicidad-exterior-visual-en-bic/).

- Formulario de solicitud de vinculacion al programa Adopta un Monumento
(https://idpc.gov.co/servicios/programa-adopta-un-monumento/).

Criterio: 2 Directrices de accesibilidad web. 3.2 Documento de hoja de calculo -

Instrucciones correctas y no solo para algunos. Si el documento tuviera instrucciones
para manejo, uso de la informacion o diligenciamiento, estas deben ser totalmente
claras y no brindadas a través de aspectos visuales exclusivamente. Para los usuarios
gue no ven los contenidos, pueden interpretarlo como confusas o inexistentes o
podrian simplemente diligenciar el valor del campo en la celda en un campo no
apropiado.

Las aclaraciones o advertencias sobre diligenciamiento, tales como formato de
fechas, ingresar en mayusculas o los campos con asterisco son obligatorios o todas
aguellas que advierten, aclaran o brindan mejor contexto de los eventos o campos,
deben ser entregadas antes de estos, ya que con posterioridad podrian inducir al error
a algunos usuarios.

Los usuarios de lectores de pantalla y renglones braille no conocen de las
advertencias sino hasta llegar a ellas, por ejemplo, si las advertencias estan después
del campo, seguramente no las tendran en cuenta al diligenciar y como consecuencia
perderan tiempo al diligenciar la informacién por tener que repetir la accion.

Observacion: A nivel general, se observa que los documentos en formato de hojas de
célculo publicados son diligenciados directamente por sus responsables al interior de
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la entidad y se presentan de forma informativa a los usuarios de la pagina web. En
estos documentos los nombres de cada campo describen la informacion requerida.
Sin embargo, para los siguientes casos se presentan situaciones con respecto a
instrucciones que se proporcionan unicamente de forma visual, como es el caso de
cudl es la casilla que se deben marcar:

- Formulario del tramite Solicitud de Autorizacion de Publicidad Exterior Visual en
Bienes de Interés Cultural del Distrito Capital
(https://idpc.gov.co/tramites/autorizacion-publicidad-exterior-visual-en-bic/).

- Formulario de solicitud de vinculacion al programa Adopta un Monumento
(https://idpc.gov.co/servicios/programa-adopta-un-monumento/).

Criterio: 2 Directrices de accesibilidad web. 3.2 Documentos de hoja de célculo -

Ocultar o identificar elementos no usados. Las columnas que estan en la parte
derecha de los datos o las filas que en la parte inferior que no sean utilizadas,
deberan ocultarse para evitar que algunos usuarios hagan busqueda de mas
informacion sin existir.

No deben dejarse columnas o filas vacias para que parezcan margenes. En igual
sentido, no deben dejarse filas ni columnas vacias entre los datos. Deben eliminarse
las hojas vacias. En las hojas que contienen datos no dejar celdas sin datos o
desocupadas, para estos casos indicar “No aplica”, “No tiene”, o un texto que aplique
segun el contexto de la celda.

Observacion: No se observa el ocultamiento de filas hacia abajo y columnas a la
derecha que no son utilizadas en algunos documentos, sin embargo, de acuerdo con
los sefialado por los responsables, al descargar documentos Excel de la pagina web
se pueden presentan cambios en su estructura. En este caso, los responsables
reportan que los documentos han sido cargados en la pagina web ocultando las
columnas y filas pero que al descargarlos se hacen visibles dichas columnas vy filas, lo
anterior se puede presentar debido a las diferentes versiones de Office que maneja
cada usuario.

No obstante, también se evidencia el uso de filas o columnas vacias como margenes
en los siguientes casos:

- Formulario trdmite Solicitud de Autorizacién de Publicidad Exterior Visual en Bienes
de Interés Cultural del Distrito Capital (https://idpc.gov.co/tramites/autorizacion-
publicidad-exterior-visual-en-bic/).

- Formulario de solicitud de vinculacion al programa Adopta un Monumento
(https://idpc.gov.co/servicios/programa-adopta-un-monumento/).

- POA Comunicacion Estratégica y Divulgacion y Activacion Social de los
Patrimonios 2026 (https://idpc.gov.co/transparencia/plan-de-accion-institucional/).

De igual forma, se identifican celdas vacias en los siguientes documentos:

sion 5 06-06-2023



zggz T S TRITA Ot PATRIONS SR HRARIERARAAD WAL AW
NG, SEGUIMIENTO Y EVALUACION Radicado: 20261200104783
ALCALDIA MAYOR j Fecha: 28-05-2026
i INFORME DE SEGUIMIENTO Y/O EVALUACION Pag. 14 de 46
- Documentos programa de transparencia y ética publica
(https://idpc.gov.co/transparencia/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/).
- Documentos de indicadores de satisfaccion

(https://idpc.gov.co/transparencia/informes-de-satisfaccion/).

- Planes de accién institucionales (https://idpc.gov.co/transparencia/plan-de-accion-
institucional/).

- Plan institucional de participacion ciudadana 2025
(https://idpc.gov.co/transparencia/menu-participa/diagnostico-e-identificacion-de-
problemas/).

- Documentos de ejecucion contractual
(https://idpc.gov.co/transparencia/publicacion-de-la-informacion-contractual/).

- Informe pormenorizado del Sistema de Control Interno Junio 2025
(https://idpc.gov.co/transparencia/reportes-de-control-interno/).

- Anexo 1 seguimiento matriz de riesgos de gestion y corrupcién 2025-2
(https://idpc.gov.co/transparencia/reportes-de-control-interno/).

- Anexo 1 Seguimiento Matriz de Riesgos Gestion y Corrupcion 2025 |l
(https://idpc.gov.col/transparencia/reportes-de-control-interno/
https://idpc.gov.co/transparencia/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/).

- Anexo 2 Seguimiento Matriz de Riesgos de Seguridad de la Informacion 2025 Il
(https://idpc.gov.col/transparencia/reportes-de-control-interno/
https://idpc.gov.co/transparencia/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/).

- Anexo Derechos de Autor Software 2025
(https://idpc.gov.co/transparencial/reportes-de-control-interno/).

- Anexo seguimiento PTEP 2025-lll (https://idpc.gov.co/transparencia/plan-
anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/).

Adicionalmente, se identifican hojas vacias en los siguientes casos:

- Documentos de indicadores de satisfaccion
(https://idpc.gov.co/transparencia/informes-de-satisfaccion/).

- Anexo 2 Seguimiento Matriz de Riesgos de Seguridad de la Informacién 2025 Il
(https://idpc.gov.co/transparencial/reportes-de-control-interno/ y
https://idpc.gov.co/transparencia/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/).

m Criterio: 2 Directrices de accesibilidad web. 3.2 Documentos de hoja de célculo -

Nombre adecuado a cada hoja. Debe darse nombre a cada hoja de un libro. Este
nombre debe ser claro y correspondiente con su contenido.

Observacion: A nivel general, se evidencia que cada hoja cuenta con un nombre claro
y correspondiente con su contenido. No obstante, lo anterior no se evidencia para los
siguientes casos:
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- Formulario de tramite Solicitud de Autorizacion de Publicidad Exterior Visual en
Bienes de Interés Cultural del Distrito Capital
(https://idpc.gov.col/tramites/autorizacion-publicidad-exterior-visual-en-bic/).

- Plan institucional de participacion ciudadana 2025 y 2026
(https://idpc.gov.co/transparencia/menu-participa/diagnostico-e-identificacion-de-
problemas/).

- Seguimiento SEGPLAN PDD componente de inversion y de gestién septiembre y
diciembre de 2025
(https://idpc.gov.co/transparencia/proyectos-de-inversion/informes-de-seguimiento-
segplan/).

- POA Mejoramiento Institucional; Gestién Juridica; Gestion Documental; Gestién del
Conocimiento y la Innovacion; y Gestion de Sistemas de Informacion y Tecnologia
2026 (https://idpc.gov.co/transparencia/plan-de-accion-institucional/).

Criterio: 2 Directrices de accesibilidad web. 3.2 Documentos de hoja de célculo -

Ubicacion inicial del indicador de celda. Al guardar los archivos de hoja de calculo,
debe tenerse en cuenta que el cursor quede en la primera fila y columna (Al), ya que
permite a quien no esta familiarizado con el archivo, conocer de forma inmediata las
caracteristicas iniciales y apartado principal, conociendo de forma inmediata su
conformacion. Ademas, asegurese que la ubicacion sea la hoja del inicio del
documento, si el documento contiene varias. Se utiliza el cursor en sitio distinto del
inicio del documento solo en los casos indispensables y para efectos de mostrar algun
aspecto en particular que sea necesario conocer tan pronto se ingrese al archivo de
hoja de célculo.

Observacion: A nivel general, se identifica el cursor en la primera fila y columna (A1)
y/o en la hoja de inicio del documento. No obstante, no se identifica esta ubicacion en
los siguientes casos:

- Anexo 1 Seguimiento Matriz de Riesgos Gestidon y Corrupciéon 2025 |l
(https://idpc.gov.col/transparencia/reportes-de-control-interno/ y
https://idpc.gov.co/transparencia/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/).

- Anexo 2 Seguimiento Matriz de Riesgos de Seguridad de la Informacion 2025 Il
(https://idpc.gov.co/transparencial/reportes-de-control-interno/ y
https://idpc.gov.co/transparencia/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/).

- Informe pormenorizado del Sistema de Control Interno Julio — Diciembre 2025
(https://idpc.gov.co/transparencia/reportes-de-control-interno/).

- Anexo informe de seguimiento austeridad del gasto IV trimestre 2025
(https://idpc.gov.co/transparencia/reportes-de-control-interno/).

- Anexo Matriz Seguimiento Directiva 008 de 2021 Diciembre 2025
(https://idpc.gov.co/transparencial/reportes-de-control-interno/).

- Anexo Derechos de Autor Software 2025
(https://idpc.gov.co/transparencial/reportes-de-control-interno/).

sion 5 06-06-2023



20, o INSTITUTO DISTRITAL DE PATRIMONIO CULTURAL
2%2 ; ARERTEECONCE TV R R S0 NF oM
NG, SEGUIMIENTO Y EVALUACION Radicado: 20261200104783
ALCALDIA MAYOR Fecha: 28-05-2026
WEEEE?,,E?CTO’LE’;,‘;M INFORME DE SEGUIMIENTO Y/O EVALUACION Pag. 16 de 46

Ver

- Plan de Mejoramiento Externo 2026 V1 (https://idpc.gov.co/transparencia/planes-
de-mejoramiento/).

- Anexo seguimiento PTEP 2025-lll (https://idpc.gov.co/transparencia/plan-
anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/).

- Plan Anual de Adquisiciones versiones 26, 25, 24, 23, 22, 18, 17,15, 13, 7,5y 3 de
2025 y las versiones 2, 5y 9 de 2026 (https://idpc.gov.co/transparencia/plan-anual-
de-adquisiciones/).

- Ejecucién contractual agosto de 2025
(https://idpc.gov.co/transparencia/publicacion-de-la-informacion-contractual/).

- Seguimiento SEGPLAN PDD componente de inversion y de gestion septiembre y
diciembre de 2025
(https://idpc.gov.col/transparencia/proyectos-de-inversion/informes-de-seguimiento-
segplan/).

- Seguimiento POAI BCS ejecucion vigencia y reservas junio, septiembre y diciembre
de 2025 (https://idpc.gov.co/transparencia/proyectos-de-inversion/seguimiento-
plan-operativo-anual-de-inversion/).

- Seguimiento POAI UNCSAB ejecucion reservas junio, septiembre y diciembre de
2025  (https://idpc.gov.co/transparencia/proyectos-de-inversion/seguimiento-plan-
operativo-anual-de-inversion/).

- Anexo  seguimiento Plan  Anual de  Auditoria  diciembre 2025
(https://idpc.gov.col/transparencia/reportes-de-control-interno/).

- Inventario de activos de informacion 2025
(https://idpc.gov.co/transparencia/gestion-de-informacion/).

- indice de informacion clasificada y reservada 2025
(https://idpc.gov.co/transparencia/gestion-de-informacion/).

- Plan institucional de participacion ciudadana 2026

(https://idpc.gov.co/transparencia/menu-participa/diagnostico-e-identificacion-de-
problemas/).

- Anexo 1 seguimiento matriz de riesgos de gestion y corrupcion 2025-2
(https://idpc.gov.co/transparencial/reportes-de-control-interno/ y
https://idpc.gov.co/transparencia/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/).

Criterio: 2 Directrices de accesibilidad web. 3.3 Documentos PDF — Etiquetado. Debe

garantizarse que en el proceso de creacion del documento PDF se ha etiquetado.
Esto significa que mediante un proceso automatico o manual se ha hecho que cada
elemento (parrafo, tabla, lista, titulo, etc.) es realmente el elemento que corresponde y
cuente con sus parametros y caracteristicas.

Los documentos PDF no etiquetados no es posible leerlos con lectores de pantalla. La
mejor opcion para lograr la accesibilidad es que el etiquetado se haga desde la
conformacién original del documento. En el procesador de textos puede indicarse el
guardado en formato PDF a través de la opcion Guardar como ... y eligiendo este
formato puede encontrarse por Opciones, “Etiqueta de la estructura para
accesibilidad”, cuya opcion debe estar activada, con lo que se almacenara el
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etiquetado y el documento abrira directamente en el lector de estos archivos sin
necesidad del proceso de etiquetado automatico.

Observacion: A nivel general, los documentos PDF han sido generados desde la
conformacion original del documento. En algunos casos los documentos han sido
escaneados y luego, si bien se ha habilitado la opcién de busqueda al interior, no es
claro el tema del etiquetado. No obstante, se identifican los siguientes documentos
escaneados que no permiten la busqueda en su interior:

Resolucion No. 78 del 14 de febrero de 2020
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Talento%20Humano/2023/09/Res_No. 078 202
0_Manual_de_Funciones.pdf).

Informe sobre modificaciones presupuestales Junio 2025
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Presupuesto/2025/07/Informe_de_Modificacione
s_Presupuestales_Junio.pdf).

Informe de ejecucion del presupuesto de gastos e inversiones Junio 2025
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Presupuesto/2025/07/Informe_de_Ejecucion_de
_Gastos_Junio_2025 IDPC.pdf).

Infforme  de  ejecucion de reservas  presupuestales Junio 2025
(https:/lidpc.gov.co/Transparencia/Presupuesto/2025/07/Informe_de_Ejecucion_de
_Reservas_Junio_2025 IDPC.pdf).

Informe ejecucion del presupuesto de recursos administrados Junio 2025
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Presupuesto/2025/07/Informe_de_Ejecucion_de
_Ingresos_Junio_2025 IDPC.pdf).

Infforme  de  ejecucion de reservas  presupuestales Mayo 2025
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Presupuesto/2025/06/Informe_de_Ejecucion_de
_Reservas_Mayo 2025 IDPC.pdf).

Informe ejecucion del presupuesto de recursos administrados Mayo 2025
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Presupuesto/2025/06/Informe_de_Ejecucion_de
_Ingresos_Mayo_ 2025 IDPC.pdf).

Informe de ejecucion de reservas presupuestales  Abril 2025
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Presupuesto/2025/05/Informe_de_Ejecucion_de
_Reservas_Abril_2025_IDPC.pdf).

Acta No.3 de 2025 Consejo Distrital de  Patrimonio  Cultural
(https://idpc.gov.co/Transparencia/toma%20de%20decisiones/2025/05/
Acta_No0.3 _del_12 de _marzo_de_2025%E2%80%931.pdf).

Acuerdo No. 002 del 15 de agosto de 2025
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Talento%20Humano/2025/08/ACUERDO_002_D
E_15 DE_AGOSTO_2025.pdf)

Edicto 006 de 2025
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Control%20Interno/2025/cartelera/edicto006/
edicto_IDPC_017-2024.pdf)

Edicto 005 de 2025
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Control%20Interno/2025/cartelera/edicto005/
Edicto_IDPC_027-2023.pdf)
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- Edicto 002 de 2025
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Control%20Interno/2025/cartelera/edicto002/
Edicto_002_expediente_IDPC-021-2023.pdf)

- Edicto 001 de 2025
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Control%20Interno/2025/cartelera/edicto001/
Edicto_0001-2025_quejoso_anonimo.pdf)

Criterio: 2 Directrices de accesibilidad web. 3.3 Documentos PDF - Estructura del

documento. El documento debe contar con estructura mediante encabezados o estilo
titulo correctamente jerarquizado y esta estructura cubre todo el documento y toda su
informacion. Si el documento contiene listas y tablas, ellas deben estar bien utilizadas
y estan correctamente etiquetadas. Utilizar bien las listas significa que ellas estan
siendo utilizadas para agrupar elementos comunes o de caracteristicas similares.

Observacion: A nivel general se evidencia el buen uso de tablas y listas. No obstante,
se identifican formatos especificos para los cuales se utilizan tablas con el fin de
organizar informacion, tal es el caso de los formatos de caracterizacion de procesos
(https://idpc.gov.co/transparencia/procesos-y-procedimientos/caracterizacion-
procesos-y-procedimientos/) y algunos procedimientos que no han sido actualizados.

Criterio: 2 Directrices de accesibilidad web. 3.3 Documentos PDF - Texto alternativo.

Las imagenes, gréficos, esquemas, diagramas, mapas y similares deben contar con
texto alternativo que describa la accion a realizar y cumpla con el mismo propdésito
gue la imagen tiene para quien la ve. A modo de ejemplo, una imagen de una flecha a
la izquierda en la parte superior de documentos generalmente simboliza ir atras,
etiquetar como “Flecha a la izquierda” no es correcto, lo mejor seria indicar como
texto alternativo “Ir atras” o mejor aun “Ir a pagina anterior”. Si los graficos contienen
mapas o diagramas cuyo contenido y significado fuera vital para entender lo que se
quiere expresar, deben llevar una descripcion completa indicando su contenido para
gue pueda ser entendido por quienes no las ven. Puede ubicarse el texto bajo la
imagen con una indicacion de la “Descripcion de la imagen”, y a continuacion,
describir lo que se quiere reflejar en la grafica o mapa. De esta forma, la descripcién
estara disponible para todos.

Observacion: Se observa que, a nivel general, en los documentos las imagenes que
hacen parte del contenido cuentan con un nombre asociado. Se resalta que esta
Asesoria no cuenta con las herramientas para validar directamente el texto alternativo
en estos documentos.

No obstante, en los siguientes documentos se identifican diagramas que se incluyen
como imagen y frente a los cuales no se presenta una descripcion completa de su
contenido:

- Informe primer trimestre 2026 del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones
Ciudadanas Bogota Te Escucha - Gréfica 3. Tipologias
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(https://idpc.gov.co/Transparencia/Atenci%C3%B3n%20al%20Ciudadano
%202019/2026/04/Informe_I|_Trimestre_2026.pdf)

- Informe de gestion vigencia 2025 - Grafico. Asignacion de recursos gastos de
funcionamiento 2020- 2025 Millones de pesos (precios constantes 2025), Grafico.
Asignacion de recursos de inversion 2020-2025 Millones de pesos (precios
constantes 2025), Grafico 2.1 Alineacion estratégica y plan de accion y Gréfico
Resultados FURAG
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Menu%?20Participa/2026/INFORME__ DE_GESTI
ON_Audiencia__RdC_IDPC_vigencia_2025.pdf)

- Audiencia de rendicién de cuentas — Grafico etapas del proceso de rendicion de
cuentas y Estadisticas de asistencia (https://idpc.gov.co/Transparencia/Menu
%?20Participa/2026/Informe-realizacion-Audiencia-RDC-IDPC---Alcaldia-Mayor-de-
Bogota.pdf)

- Informe de gestién espacio de dialogo y rendicion de cuentas Centro Historico
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Menu%?20Participa/2024/octubre/Informe_de_ge
stion_y_logros_CH.pdf)

- Espacio de didlogo y rendicibn de cuentas territorial Centro Histérico
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Menu%?20Participa/2024/nov/01_Informe_espaci
0_RdC.pdf).

- - Informe de gestion y rendicion de cuentas 2024
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Menu%?20Participa/2025/001_INFORME_RdC_|
DPC_SECTORIAL_2024_marzo_24.pdf).

- Audiencia de rendicion de cuentas 2024 (https://idpc.gov.co/Transparencia/Menu
%20Participa/2025/Informe_realizacion_Audiencia_RDC_IDPC_24 abril_2025.pdf).

- Procedimiento de formulacion, reporte y seguimiento de indicadores, version 4 del
31 de diciembre de 2024 (https://idpc.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n
%202019/2025/01/
Procedimiento_Formulacion_reporte_seguimiento_indicadores_V4.pdf).

- Informe de  modificaciones  presupuestales de octubre de 2025
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Presupuesto/2025/11/Modificaciones_Octubre_2
025.pdf)

- Acta informe de gestion Subdirector Divulgacion (https://idpc.gov.co/Transparencia/
Talento%20Humano/2025/12/ACTA_DE_INFORME_DE_GESTION_JUAN_CAMIL
O_GAVIRIA.pdf)

- Acta informe de gestién Subdirectora Proteccion (https://idpc.gov.co/Transparencia/
Talento%20Humano/2025/12/Informe_gestion_Maria_Claudia_Vargas.pdf)

- Acta informe de Gestion Subdirectora Territorial (https://idpc.gov.co/Transparencia/
Talento%20Humano/2025/12/Informe_gestion_Ana_Milena_Vallejo.pdf)

Se resalta que en algunos de los procedimientos que han sido actualizados y que se
encuentran publicados en el sitio web de la entidad, se ha incluido el flujpgrama como
imagen:
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Procedimiento comunicacion externa, version 4 del 6 de junio de 2023
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n%202019/2024/01/
Procedimiento_Comunicacion_Externa_V4.pdf).

Procedimiento comunicacién interna, version 4 del 8 de junio de 2023
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n%202019/2024/01/
Procedimiento_Comunicacion_Interna_V4.pdf)

Procedimiento para la medicion y evaluacion de la satisfaccion de atencién a la
ciudadania, version 4 del 25 de junio de 2025
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n
%202019/2025/06/2_Procedimiento_Medicion_evaluacion_de_satisfaccion_atencio
n_a %20la_ciudadania_V4.pdf).

Procedimiento de publicacion y desfije de informacion, versién 3 del 22 de mayo de
2025 (https://idpc.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n
%202019/2025/05/3_Procedimiento_de_publicacion_y_desfije_de_informacion_V3.
pdf).

Procedimiento de intervenciéon de la brigada de atencibn a monumentos BAM,
version 1 del 15 de octubre de 2025 (https://idpc.gov.co/Transparencia/Planeaci
%C3%B3n%202019/2025/10/21_Procedimiento_Intervenci
%C3%B3n_brigada_atencion_monumentos_BAM_V1.pdf).

Procedimiento de solicitud de informacién sobre la condicion patrimonial, versién 1
del 3 de abril de 2025 (https://idpc.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n
%202019/2025/04/20_Procedimiento_Solicitud_informacion_sobre_condici
%C3%B3n_Patrimonial_V1.pdf).

Procedimiento de expedicion de licencias de intervencion y ocupacion del espacio
publico patrimonial de Bogota LIOEP, version 3 del 30 de diciembre de 2024
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n
%202019/2024/12/19_Procedimiento_Expedicion_Licencias_Intervencion_Ocupaci
on_Espacio_Publico_Patrimonial_Bogot%C3%A1_LIOEP_V3.pdf).

Procedimiento de activacion de entornos patrimoniales, version 1 del 14 de
diciembre de 2023 (https://idpc.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n
%202019/2023/12/Procedimiento_Activaci
%C3%B3n_entornos_patrimoniales_V1.pdf).

Procedimiento de autorizacion para realizar reparaciones locativas y primeros
auxilios en bienes inmuebles de la estructura integradora de los patrimonios,
version 5 del 30 de diciembre de 2024 (https://idpc.gov.co/Transparencia/Planeaci
%C3%B3n

%202019/2024/12/11 Procedimiento_Autorizacion_reparaciones_locativas_primer
os_auxilios_bi_estructura_integradora_patrimonios_V5.pdf).

Procedimiento de autorizacion de anteproyecto para intervenir Bienes de Interés
Cultural, predios colindantes y aquellos ubicados en Areas de Proteccion del
Entorno Patrimonial definidas en el POT, versiébn 6 del 13 de febrero de 2026
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n
%202019/2026/02/8.%20Procedimiento_de_anteproyectos_V6%20%283%29%20
%282%29.pdf).

Versiéon 5 06-06-2023



—O 0N 5

T S TRITA Ot PATRIONS SR TGO

S ?
iEEj SEGUIMIENTO Y EVALUACION Radicado: 20261200104783
ALCALDIA MAYOR Fecha: 28-05-2026

DEEOGOTAKES, INFORME DE SEGUIMIENTO Y/O EVALUACION Pag. 21 de 46

CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Instituto Distrital de Patrimonio Cultural

Procedimiento de autorizacion para intervenir bienes inmuebles y monumentos de
la estructura integradora de los patrimonios, version 4 del 30 de diciembre de 2024
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n

%202019/2024/12/13 Procedimiento_Autorizacion_intervenir_bienes_muebles_mo
numentos_estructura_integradora_patrimonios_V4.pdf).

Procedimiento de autorizacion para intervenir el espacio publico patrimonial de
Bogota, version 5 del 30 de diciembre de 2024
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n

%202019/2024/12/3 Procedimiento_Autorizacion_intervenir_espacio_publico_Patri
monial_Bogot%C3%A1_V5.pdf).

Procedimiento de equiparacion de tarifas de servicios publicos a estrato uno para
bienes inmuebles de interés cultural, version 5 del 30 de diciembre de 2024 (https://
idpc.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n
%202019/2024/12/2_Procedimiento_Equiparacion_Tarifas_Servicios_publicos_Estr
ato_Uno_bienes_Inmuebles_Interes_Cultural_V5.pdf).

Procedimiento de adopta un monumento, version 3 del 15 de diciembre de 2025
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n
%202019/2025/12/15_Procedimiento_Adopta_un_monumento_V3.pdf).
Procedimiento de formulacion de instrumentos de gestion del patrimonio cultural,
version 2 del 20 de agosto de 2024 (https://idpc.gov.co/Transparencia/Planeaci
%C3%B3n%202019/2024/08/
Procedimiento_Formulacion_instrumentos_gestion_patrimonio_cultural_V2.pdf).
Procedimiento de evaluacion de instrumentos de planeacion y gestién urbana,
version 2 del 20 de agosto de 2024 (https://idpc.gov.co/Transparencia/Planeaci
%C3%B3n%202019/2024/08/
Procedimiento_Evaluacion_instrumentos_planeacion_gestion_urbana_V2.pdf).
Procedimiento de induccion y reinduccion, version 2 del 7 de julio de 2023
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Planeaci%C3%B3n%202019/2024/01/
Procedimiento_de_Induccion_Reinduccion_V2.pdf).

De igual forma, se sefala la importancia de prestar atencion al cumplimiento de este
criterio con respecto a las Actas del Consejo Distrital de Patrimonio Cultural.

2. ESTANDARES DE PUBLICACION Y DIVULGACION DE INFORMACION

Los estandares de publicaciéon y divulgaciéon de la informacién incluyen lineamientos con
respecto a Top bar GOV.CO, footer o pie de pagina, requisitos minimos de politicas y
cumplimiento legal y requisitos en menu destacado, criterios generales de publicacién de
informacion publica, menu de transparencia y acceso a la informacion publica, mena de
atencion y servicios a la ciudadania, menu participa y seccion de noticias.

OBSERVACION No.2

Debilidad en el cumplimiento del Anexo 2 de la Resoluciéon 1519 de 2020, respecto
de 29 criterios.
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De conformidad con el anexo 2 de la Resolucion 1519 de 2020, se presenta la siguiente
informacion en cuanto a su cumplimiento:

Porcentaje Porcentaje
e ez LeiEL & 3:0 a 30 de Tot_al_a PHee a3lde Variacién entre
Calificacion| de abril - diciembre . .
de 2026 abril de de 2025 diciembre seguimientos
2026 de 2025
Cumple 40 58.0% 64 92.8% Disminucion en el
cumplimiento de 34.8
puntos porcentuales.
Cumple 29 42.0% 5 7.2% Aumento de
parcialmente cumplimientos
parciales del 34.8
puntos porcentuales.
No cumple 0 0% 0 0% En ninguno de los
seguimiento se
identificaron
incumplimientos.
Total items 69 100% 69 100% Total de items
verificados verificados sin
variacion.

Tabla No.2. Elaboracion propia Asesoria Control Interno. Fuente: Anexo 2.

Las debilidades identificadas en el cumplimiento de los criterios del Anexo 2 de la
Resolucién 1519 de 2020 pueden afectar la calidad, integridad, disponibilidad,
trazabilidad y confiabilidad de la informacion publicada en el portal institucional,
dificultando el acceso oportuno a informacién actualizada y veraz por parte de la
ciudadania y demas grupos de interes.

En concordancia con lo anterior, la publicacién de documentos desactualizados, enlaces
con errores, referencia normativas derogadas, informacién duplicada o inconsistente y
reportes sin actualizacibn puede generar riesgos de desinformacion, afectar la
transparencia institucional, limitar el ejercicio del derecho de acceso a la informacion
publica y dar lugar a observaciones reiteradas por parte de organismos de control y
entidades encargadas del seguimiento al cumplimiento de las disposiciones en materia
de transparencia y acceso a la informacion publica.
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Recomendacion: Adelantar una revision integral de los contenidos publicados en el
portal de transparencia y acceso a la informacion publica, con el fin de depurar
documentos desactualizados o duplicados, corregir enlaces erréneos, actualizar

ref

erencias normativas derogadas o compiladas, verificar la consistencia de la

informacion publicada en las diferentes secciones del sitio web y garantizar que los
documentos divulgados correspondan a las versiones vigentes aprobadas por la entidad.

Esta informacién puede ser consultada en detalle en el anexo 2 del presente informe. No
obstante, a continuacioén, se listan los criterios calificados como cumplidos parcialmente
para este seguimiento y las observaciones puntuales:

Ver

Criterio: Transversal. 1 Identidad visual y articulacion con el Portal GOV.CO. 2.2

Footer o pie de pagina. Los sujetos obligados deben acondicionar un footer o pie de
pagina, que estara ubicado en la parte inferior del portal, bajo el disefio y paleta de
colores referido en los lineamientos para acondicionamiento grafico de sitios web a
GOV.CO. El footer o pie de pagina contendra los siguientes datos:

1. Imagen del Portal Unico del Estado Colombiano y el logo de la marca pais CO -
Colombia.

2. Nombre de la entidad, como minimo una direccién incluyendo el departamento (si
aplica) y municipio o distrito.

3. Vinculo a redes sociales, para ser redireccionado en los botones respectivos. La
autoridad deberd, en virtud del articulo 16 del Decreto 2106 de 2019, y del capitulo V
del Decreto Nacional 1080 de 2014, y demas normas expedidas por el Archivo
General de la Nacion relacionadas, disponer de lo necesario para que la emision,
recepcion y gestion de comunicaciones oficiales, a través de los diversos canales
electronicos, asegure un adecuado tratamiento archivistico y estar debidamente
alineado con la gestién documental electronica y de archivo digital.

4. Datos de contacto, incluyendo: teléfono conmutador, linea gratuita o linea de
servicio a la ciudadania/usuario, linea anticorrupcion, identificacién de canales fisicos
y electrénicos para atencion al publico, correo de notificaciones judiciales, enlace para
el mapa del sitio, enlace para vincular a las politicas que hace referencia en el
numeral 2.3. Todas las lineas telefénicas deberan incluir el prefijo de pais +57, y el
namero significativo nacional (indicativo nacional) que determine la Comision de
Regulacion de Comunicaciones.

5. Para las entidades territoriales la paleta de colores podra variar, conforme con los
colores institucionales del respectivo sujeto obligado.

Observacion: El pie de pagina incluye imagen del Portal Unico del Estado
Colombiano, el logo de la marca pais, nombre de la entidad, direccion, distrito,
enlaces a redes sociales y datos de contacto. No obstante, se resalta que las lineas
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Ver

telefénicas de atencidn a la ciudadania ubicadas en la seccidon contactenos no
incluyen el prefijo de pais +57.

Criterio: Menu destacado. 2 Requisitos. 2.4.1 a Criterios generales de publicacion.

Todo documento o informacion, deben ser publicados en forma cronolégica del mas
reciente al mas antiguo.

Observacion: A nivel general, se evidencia la publicacion cronologica de documentos
e informacion. No obstante, con respecto a los tramites y servicios, la informacion
relacionada con el soporte juridico no se encuentra organizada cronolégicamente
(https://idpc.gov.co/tramites/ y https://idpc.gov.co/servicios/)

Criterio: Menu destacado. 2 Requisitos. 2.4.1 d Criterios generales de publicacion.

Toda la informacién debe ser publicada en formatos que permitan: su descarga,
acceso sin restricciones legales, uso libre, procesamiento por maquina y realizar
busquedas en su interior.

Observacion: A nivel general, se evidencia la publicacion de informacion en formatos
gue permiten su descarga, acceso sin restricciones legales, uso libre, procesamiento
por maquina y la busqueda en su interior.

No obstante, se identifican los siguientes documentos escaneados que no permiten la
bdsqueda en su interior:

- Resolucion No. 78 del 14 de febrero de 2020
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Talento%20Humano/2023/09/Res_No. 078 202
0_Manual_de_Funciones.pdf).

- Informe sobre modificaciones presupuestales Junio 2025
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Presupuesto/2025/07/Informe_de_Modificacione
s_Presupuestales_Junio.pdf).

- Informe de ejecucion del presupuesto de gastos e inversiones Junio 2025
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Presupuesto/2025/07/Informe_de_Ejecucion_de
_Gastos_Junio_2025_IDPC.pdf).

- Informe de  ejecucion de reservas  presupuestales Junio 2025
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Presupuesto/2025/07/Informe_de_Ejecucion_de
_Reservas_Junio_2025_IDPC.pdf).

- Informe ejecucién del presupuesto de recursos administrados Junio 2025
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Presupuesto/2025/07/Informe_de_Ejecucion_de
_Ingresos_Junio_2025_IDPC.pdf).

- Informe de ejecucion de reservas  presupuestales Mayo 2025
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Presupuesto/2025/06/Informe_de_Ejecucion_de
_Reservas_Mayo_ 2025 IDPC.pdf).
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- Informe ejecucion del presupuesto de recursos administrados Mayo 2025
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Presupuesto/2025/06/Informe_de_Ejecucion_de
_Ingresos_Mayo_ 2025 IDPC.pdf).

- Informe de ejecucion de reservas
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Presupuesto/2025/05/Informe_de_Ejecucion_de
_Reservas_Abril_2025_IDPC.pdf).

- Acta

No.3 de 2025 Consejo Distrital

presupuestales  Abril 2025

de Patrimonio Cultural

(https://idpc.gov.co/Transparencia/toma%20de%20decisiones/2025/05/
Acta_No0.3 _del_12 de _marzo_de_2025%E2%80%931.pdf).

- Acuerdo No. 002 del 15
(https://idpc.gov.co/Transparencia/Talento%20Humano/2025/08/ACUERDO_002_D
E_15 DE_AGOSTO_2025.pdf)

- Edicto

006

agosto de 2025

2025

(https://idpc.gov.co/Transparencia/Control%20Interno/2025/cartelera/edicto006/
edicto_IDPC_017-2024.pdf)

- Edicto

005

2025

(https://idpc.gov.co/Transparencia/Control%20Interno/2025/cartelera/edicto005/
Edicto_IDPC_027-2023.pdf)

- Edicto

002

2025

(https://idpc.gov.co/Transparencia/Control%20Interno/2025/cartelera/edicto002/
Edicto_002_expediente_IDPC-021-2023.pdf)

- Edicto

001

2025

(https://idpc.gov.co/Transparencia/Control%20Interno/2025/cartelera/edicto001/
Edicto_0001-2025_ quejoso_anonimo.pdf)

m Criterio. Menu destacado. 2 Requisitos. 2.4.1 e Criterios generales de publicacion.
Todo documento o informacién debe indicar la fecha de su publicacion en pagina web.

Observacion: A nivel general, la fecha de publicacion en la pagina web se incluye a
partir de mayo de 2021. No obstante, se identifica un error en la fecha de publicacién
del documento "Presupuesto General Resolucién 1266 de 31 de diciembre de 2025",

toda vez que se encuentra

registrada como el

06 de enero de 2025

(https://idpc.gov.co/transparencia/presupuesto-general/#presupuesto).

m Criterio: Menu destacado. 2 Requisitos. 2.4.1 f Criterios generales de publicacion. La

informacion puablica debe contar con una fuente Unica alojada en el menu de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica evitando duplicidad, de forma que,
independientemente el enlace/menu/seccion en la que se divulgue la informacion se
redireccionard a la fuente Unica.

Observacion: A nivel general, se identifica que la informacién cuenta con una fuente
Unica alojada en el menu de transparencia y acceso a la informacion publica. No
obstante, se identifican los siguientes casos para los cuales no se evidencia el
cumplimiento del criterio:
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- Esquema de publicacién (https://idpc.gov.co/participacion-ciudadana-en-el-idpc y
https://idpc.gov.co/transparencia/gestion-de-informacion/#esquema).

- Mesa de consejeros locales de patrimonio cultural (https://idpc.gov.co/patrimonios-
en-plural/, https://idpc.gov.co/mesa-de-consejeros-locales/ y
https://idpc.gov.co/participacion-ciudadana-en-el-idpc). Se resalta que la
informacion en dos de los tres enlaces se encuentra desactualizada.

- Seguimientos sobre riesgos (https://idpc.gov.co/transparencia/reportes-de-control-
interno/ 'y https://idpc.gov.co/transparencia/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-
ciudadano/)

- Encuesta de satisfaccion de dmbitos de participacion y encuesta del proceso de
rendicion de cuentas (https://idpc.gov.co/atencion-ciudadania/ y
https://idpc.gov.co/transparencia/servicio-al-publico-normas-formularios-protocolos-
de-atencion/).

Criterio: Menu destacado. 2 Requisitos. 2.4.1 g Criterios generales de publicacion. La
publicacion de normativa debera seguir los siguientes criterios:

- Toda la normativa debe ser publicada en formatos que permitan: su descarga,
acceso sin restricciones legales, uso libre, procesamiento por maquina y realizar
bdsquedas en su interior.

- La publicacién de las normas debe incluir lo siguiente: tipo de norma, fecha de
expedicion, fecha de publicacién, epigrafe o descripcion corta de la misma, y
enlace para su consulta.

- Los documentos deben estar organizados del més reciente al mas antiguo.

- La norma expedida debe ser publicada en forma inmediata o en tiempo real.

- Los proyectos de normativa deben indicar la fecha maxima para presentar
comentarios, en todo caso se debe incluir por lo menos un medio digital o
electrénico para el envio de comentarios.

- Indicar si la norma se encuentra vigente.

Observacion: La normativa es publicada en formatos que permiten su descarga,
acceso sin restricciones legales, uso libre, procesamiento por maquina y realizar
basquedas en su interior. De igual forma, a nivel general, su publicacion incluye tipo
de norma, fecha de expedicion, descripcidn corta, enlace de consulta e informacion
sobre su vigencia, y la informacion se encuentra organizada cronolégicamente del
mas reciente al mas antiguo.

No obstante, con respecto a los tramites y servicios, la informacion relacionada con el
soporte juridico no se encuentra organizada cronolégicamente ni incluye informacion
sobre su vigencia (https://idpc.gov.co/tramites/ y https://idpc.gov.co/servicios/).

Criterio: Transparencia y acceso a la informacion publica. 3 Informacion de la entidad.

1.2 Estructura organica. Organigrama. Incluirda, de manera legible, la descripcion de la
estructura orgénica, y la informacion de las divisiones o dependencias, extensiones y
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al menos un correo electrénico de los mismos, informando el nombre, apellido y cargo
de la persona que sea responsable de la respectiva area.

Observacion: En el modulo de informacién de la entidad es posible consultar la
estructura organizacional, incluyendo informacion sobre las dependencias y los
nombres, cargos, perfiles, correos electrénicos y teléfonos de los responsables.

Sin embargo, se resalta que en el apartado de informacion de las divisiones o
dependencias, no se incluye la descripcion de la Oficina de Control Disciplinario
Interno, Asesora de Control Interno, Gerencia de Instrumentos de Planeacion y
Gestion del Territorio del Patrimonio Cultural ni de la Gerencia del Museo de Bogota.

De igual forma, la informacion de la persona a cargo de la Subdireccion de Gestion
Corporativa se encuentra desactualizada.

Criterio: Transparencia y acceso a la informacion publica. 3 Informacién de la entidad.

1.3 Mapas y cartas descriptivas de los procesos. Se deberan informar los procesos y
procedimientos aplicables para la toma de decisiones conforme con sus
competencias.

Observacion: Se verifica la vigencia y completitud de las caracterizaciones de los
procesos de la entidad. En el numeral 1.9 de este anexo se presenta la informacion
acerca de la verificacion de los procedimientos.

No obstante, se identifica que la caracterizacion del proceso Administracion de Bienes
e Infraestructura se encuentra desactualizada, toda vez que el documento publicado
en el sitio web corresponde a la version 7 del 26 de marzo de 2024, mientras que en
el Sistema de Gestion y Control de la entidad se encuentra vigente la version 8 del 21
de abril de 2026.

Criterio: Transparencia y acceso a la informacion publica. 3 Informacién de la entidad.

1.8 Servicio al publico. Servicio al publico, normas, formularios y protocolos de
atencion.

Observacion: En el médulo de informacion de la entidad se encuentra la opcion de
servicio al publico en la cual se incluyen manuales, politicas, procedimientos,
protocolos, instructivos, formatos y documentos externos asociados.

No obstante, se resalta que el enlace de la politica publica distrital de servicio a la
ciudadania, en el apartado de documentos externos, redirige al Decreto 197 de 2014
el cual se encuentra derogado y compilado por el Decreto Unico Sectorial 640 de
2025.
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m Criterio: Transparencia y acceso a la informacion publica. 3 Informacion de la entidad.

1.3 Procedimientos. Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las
diferentes areas.

Observacion: En el médulo de informacién de la entidad, se encuentra una opcion en
la cual se puede consultar el mapa y caracterizacién de los procesos, asi como los
procedimientos de la entidad. Teniendo en cuenta que en el esquema de publicacion
de la entidad se sefiala que para este apartado los procesos deberan informar los
procedimientos aplicables para la toma de decisiones conforme con sus
competencias, no se valida la publicacién de la totalidad de estos documentos.
Asimismo, los siguientes documentos publicados en el sitio web, se encuentran
desactualizados:

- Procedimiento de formulacion, reporte y seguimiento de indicadores (Se encuentra
publicado dos veces, uno de los documentos se encuentra actualizado y el otro
desactualizado, la versién vigente corresponde a la 5 del 31 de diciembre de 2025
y la previa es la 4 del 31 de diciembre de 2024).

- Guia de criterios de sostenibilidad para la contratacion y compras en el IDPC y su
anexo (Se encuentran publicados dos veces, una guia y anexo se encuentran
desactualizados y los otros se encuentran actualizados, la version vigente
corresponde a la 5 del 24 de noviembre d 2025 y la previa es la 4 del 12 de
septiembre de 2022).

- Procedimiento de planes de mejoramiento (Se encuentra publicada la version 6 del
31 de mayo de 2022 y la version vigente es la 7 del 30 de abril de 2026).

- Procedimiento de gestion de riesgos (Se encuentra publicada la version 6 del 29 de
diciembre de 2023 y la version vigente es la 7 del 30 de abril de 2026).

Por otra parte, los siguientes documentos se encuentran publicados en el sitio web
pero no se identifican en el Sistema de Gestion y Control de la entidad:

- Procedimiento de control urbano, version 2 del 19 de septiembre de 2019.

- Procedimiento de solicitudes de amparo provisional, version 2 del 19 de septiembre
de 2019.

- Procedimiento de solicitudes para inclusion, exclusion y cambio de categoria de
bienes inmuebles de interés cultural, version 2 del 30 de diciembre de 2019.

- Procedimiento de concepto para actuaciones relacionadas con amenaza de ruina,
version 2 del 19 de septiembre de 2019.

- Procedimiento de expedicion de certificaciones sobre BIC del Distrito Capital,
version 2 del 28 de agosto de 2019.

m Criterio: Transparencia y acceso a la informacion publica. 3 Informacion de la entidad.

1.12 Informacién sobre decisiones que pueden afectar al publico. Publicar el
contenido de toda decision y/o politica que haya adoptado y afecte al publico, junto
con sus fundamentos e interpretacion.
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Observacion: En el modulo de informacion de la entidad, se presenta la opcion de
informacion sobre decisiones que pueden afectar al publico en la cual se incluyen
enlaces para los siguientes temas: Consejo Distrital de Patrimonio Cultural, Junta
Directiva Instituto Distrital de Patrimonio Cultural, documentos de postulacion y
noticias.

No obstante, se resalta que la Ultima acta de la Junta Directiva publicada corresponde
a noviembre de 2025.

m Criterio: Transparencia y acceso a la informacién publica. 3 Informacion de la entidad.

1.13 Entes y autoridades que lo vigilan. Indicar entes y/o autoridades que lo vigilan o
supervisan. Se debe incluir: nombre de la entidad, direccién, teléfono, email, enlace al
sitio web del ente o autoridad, e igualmente, informar tipo de control (fiscal, social,
politico, regulatorio, etc.).

Observacion: En el modulo de informacion de la entidad, se encuentra la opcién de
entes o0 autoridades que vigilan o supervisan a la entidad en la cual se presenta la
descripcion, direccion, teléfono, horario de atencion, correo electrénico y pagina web
de la Junta Directiva del Instituto Distrital de Patrimonio Cultural, Contraloria de
Bogotd, Personeria de Bogota, Veeduria Distrital, Concejo de Bogota, Archivo de
Bogota de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor, Secretaria Distrital de
Ambiente, Contraloria General de la Republica, Procuraduria General de la Nacion,
Contaduria General de la Nacion, Fiscalia General de la Nacién, Archivo General de
la Nacion y los datos de contacto de la Asesora de Control Interno de la entidad.

No obstante, en cuanto a la Junta Directiva de la entidad, la informacién sobre la
secretaria técnica y el correo electronico correspondiente se encuentra
desactualizada.

m Criterio: Transparencia y acceso a la informacion puablica. 4 Normativa. 2.1.3

Normatividad de la entidad o autoridad. Normativa aplicable: decretos, resoluciones,
circulares, directivas presidenciales, actos administrativos, autos o fallos judiciales
gue le apliquen (siempre que sea obligacion su publicacion) y que no se encuentren
compilados, y demas normativa, incluyendo para entes territoriales las ordenanzas y
los acuerdos municipales o distritales.

Observacion: En la opcion de normativa de la entidad se incluye la seccién de
normativa aplicable, en la cual se presenta un listado que comprende decretos, una
directiva y un acuerdo, junto con los respectivos enlaces para su consulta.

No obstante, se identificoO que, aunque en el listado se indica que el Decreto 522 de
2023 se encuentra vigente, este fue derogado y compilado por el Decreto Unico
Sectorial 649 de 2025. Asimismo, el Decreto 371 de 2010, sefalado igualmente como
vigente, fue derogado por el numeral 78 del articulo 484 del Decreto Unico Sectorial
640 de 2025.
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Por otra parte, al acceder al enlace correspondiente al Decreto 847 de 2019, este
redirige al procedimiento para la medicidon y evaluacion de la satisfaccion de atencion
a la ciudadania, version 4 del 25 de junio de 2025, por lo que, el vinculo no
corresponde.

Criterio: Transparencia y acceso a la informacion publica. 4 Normativa. 2.1.5 a

Normatividad de la entidad o autoridad. Politicas, lineamientos y manuales. Cada
sujeto obligado debera publicar sus politicas, lineamientos y manuales, tales como,
segun le aplique: Politicas y lineamientos sectoriales.

Observacion: En el modulo de normativa se encuentra la opcion de politicas,
lineamientos y manuales, en la cual se pueden consultar las politicas de la entidad y
lineamientos.

No obstante, se resalta que en este enlace se encuentra publicada una politica
ambiental que no se encuentra formalizada en el Sistema de Gestidén y Control de la
entidad. De igual forma, la politica de prevencion del dafio antijuridico se encuentra
publicada dos veces, uno de los documentos corresponde a la version vigente, la 4
del 24 de marzo de 2026, y el otro corresponde a la version previa, la 3 del 18 de
diciembre de 2023.

Con respecto a los lineamientos, se encuentra publicada una estrategia de
comunicaciones correspondiente a vigencias pasadas 2022-2023 y el lineamiento de
seleccion de intervencion de un bien de interés cultural, version 1 del 07 de noviembre
de 2019, no se identifica en el Sistema de Gestion y Control de la entidad.

Criterio: Transparencia y acceso a la informaciéon publica. 4 Normativa. 2.1.6

Normativa. Agenda regulatoria. Agenda Regulatoria. Incluir en orden cronoldgico la
agenda regulatoria, identificando claramente si ha sido adicionada o modificada.

Observacion: En el modulo de normativa, se encuentra la opcion de agenda
regulatoria que redirige al siguiente enlace:
https://legalbog.secretariajuridica.gov.co/regimen-legal-publico#/agenda-regulatoria-
publico/118. En este sitio se encuentra publicado un documento con fecha de
actualizacion del 02 de marzo de 2026, denominado agenda regulatoria preliminar
2026 IDPC.

No obstante, al acceder a la agenda regulatoria desde la opcion dispuesta dentro del
apartado de normatividad de la entidad, el enlace redirige al siguiente sitio:
https://legalbog.secretariajuridica.gov.co/regimen-legal-publico#/agenda-regulatoria-
publico/90. En este enlace se encuentra publicado un documento con fecha de
actualizacion del 06 de octubre de 2025, denominado agenda preliminar 2025 IDPC.
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En consecuencia, se evidencia inconsistencia en los enlaces dispuestos para la
consulta de la agenda regulatoria, toda vez que desde diferentes accesos del sitio
web se direcciona a documentos correspondientes a vigencias distintas.

Criterio: Transparencia y acceso a la informacion publica. 5 Contratacion. 3.3

Publicacién de la ejecucion de los contratos. Publicar el estado de la ejecucion de los
contratos, indicando fecha de inicio y finalizacién, valor del contrato, porcentaje de
ejecucion, recursos totales desembolsados o pagados, recursos pendientes de
ejecutar, cantidad de otrosies y adiciones realizadas (y sus montos).

Observacion: En cuanto al contenido de los documentos de ejecuciéon, se incluye
fecha de inicio y de finalizacion, valor del contrato, porcentaje de ejecucion, valor
girado, valor sin comprometer y modificaciones.

No obstante, se resalta que el documento correspondiente al mes de febrero 2026, la
hoja contenida en su interior se encuentra denominada como enero 2026, por lo que
no es claro a qué mes corresponde exactamente la informacion publicada ni si existe
duplicidad de la informacién de enero y ausencia de la correspondiente al mes de
febrero.

Criterio: Transparencia y acceso a la informacion publica. 5 Contratacion. 3.4 Manual

de contratacion, adquisicion y/o compras. Publicar el manual de contratacion,
politicas, guias de adquisicién y compras conforme los lineamientos que expida la
Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente.

Observacion: En el médulo de contratacion, se encuentra la opcion de manual de
contratacion, adquisiciones y/o compras en la cual se incluyen el manual de
contratacion y el de supervision e interventoria ademas de resoluciones sobre la
adopcion del manual de contratacion, honorarios de contratistas, autorizacion para la
celebracién de contratos con objetos iguales y sobre el funcionamiento del Comité de
Contratacion.

No obstante, respecto de las resoluciones relacionadas con honorarios de
contratistas, se resalta que no se encuentra publicada la correspondiente a la vigencia
2026. Asimismo, en cuanto a las resoluciones sobre autorizacion para la celebracién
de contratos con objetos iguales, la ultima publicada corresponde a enero de 2025. En
consecuencia, se evidencia que la informacion publicada no se encuentra actualizada.

Criterio: Transparencia y acceso a la informacion publica. 6 Planeacion, presupuesto

e informes. 4.1 Presupuesto general de ingresos, gastos e inversion. Publicar el
presupuesto general de ingresos, gastos e inversion de cada afo fiscal, incluyendo
sus modificaciones, para el efecto, debera indicar que la versién del documento ha
sido ajustada e indicar la fecha de la actualizacion. Se debera incluir un anexo que
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indique las rentas o ingresos, tasas y frecuencias de cobro en formato abierto para
consulta de los interesados.

Observacion: En el modulo de planeacién, presupuesto e informes, se presenta la
opcion de presupuesto general de ingresos, gastos e inversiones en la cual se
encuentran los presupuestos generales anuales y los documentos asociados a
modificaciones, asi como anexos de rentas o0 ingresos, tasas y frecuencias de cobro.
No obstante, con respecto a los anexos de rentas o ingresos, tasas y frecuencias de
cobro, la ultima informacion publicada corresponde a diciembre de 2024, por lo que no
se evidencia la actualizacion periddica de la informacion.

m Criterio: Transparencia y acceso a la informacion publica. 6. Planeacién, presupuesto

e informes. 4.3 Plan de accién. Publicar anualmente, antes del 31 de enero de cada
afno, los planes a que hace referencia el articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 vy el
Decreto 612 del 2018 de acuerdo con las orientaciones del Manual Operativo del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG). Los sujetos deberan, cada tres
(3) meses, publicar la informacion relacionada con la ejecucion de metas, objetivos,
indicadores de gestion y/o desempeiio, de conformidad con sus programas operativos
y los demas planes exigidos por la normativa vigente.

Observacion: En el médulo de planeacion, presupuesto e informes, se incluye una
opcion en la cual se encuentran los planes de accién de los procesos de la entidad.

No obstante, se resalta que a la fecha no se ha publicado informacion sobre la
ejecucion de los planes de accion durante el 2025 y lo corrido del 2026.

En esta pagina también se incluyen los enlaces de consulta de planes estratégicos,
sectoriales e institucionales y del plan anticorrupciéon y de atencién al ciudadano, en
este Ultimo se presenta informacion asociada a la matriz de riesgos y el programa de
transparencia y ética publica, definicion, monitoreos y seguimientos. Se recomienda
darles mas visibilidad a los enlaces de planes estratégicos, sectoriales e
institucionales y del plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano, debido a que se
encuentran ubicados entre los planes de accién de 2020 y de 2021.

m Criterio: Transparencia y acceso a la informacion publica. 6 Planeacion, presupuesto

e informes. 4.4 Proyectos de inversion. Publicar cada proyecto de inversion, segun la
fecha de inscripcién en el respectivo Banco de Programas y Proyectos de Inversion,
conforme lo dispone el articulo 77 de la Ley 1474 del 2011, asi como cada tres (3)
meses el avance de ejecucién de dichos proyectos.

Observacion: En el médulo de Planeacion, Presupuesto e Informes se encuentra la
opcion de Proyectos de Inversion, en la cual se incluyen las Fichas de Estadistica
Basica de Inversion Distrital (EBI-D) de cada proyecto, los informes de seguimiento en
SEGPLAN, el Plan Operativo Anual de Inversion y los seguimientos a este plan.
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Teniendo en cuenta que se han dispuesto dos enlaces diferentes para el Plan
Operativo Anual de Inversion y para sus respectivos seguimientos, se resalta que
algunos documentos de seguimiento al Plan Operativo Anual de Inversion se
encuentran publicados en el enlace correspondiente al plan y no en el destinado
especificamente para los seguimientos. En este sentido, se sefiala la importancia de
organizar la informacion de manera coherente, con el fin de facilitar su consulta y
acceso por parte de la ciudadania.

Criterio: Transparencia y acceso a la informacion publica. 6 Planeacion, presupuesto

e informes. 4.5 Informes de empalme. Publicar el informe de empalme del
representante legal, y los ordenadores del gasto, cuando se den cambios de los
mismos.

Observacion: En el modulo de planeacion, presupuesto e informes, se presenta la
opcion de informes de empalme que contiene informacién asociada a las vigencias
2015, 2019, 2023, 2024, 2025 y 2026. No obstante, no se incluye el informe de la
persona que ocupo el cargo de Jefe de la Oficina Juridica hasta la vigencia 2025. Se
resalta que esta situacion fue planteada como una recomendacién en seguimiento
previos.

Criterio: Transparencia y acceso a la informacion publica. 6 Planeacion, presupuesto

e informes. 4.7 Informes de gestidn, evaluacion y auditoria. Las entidades deben
publicar todos los informes de gestion, evaluacion, auditoria, entre otros los
siguientes: Informe de rendicion de cuentas Ante la Contraloria General de la
Republica, o a los organismos de Contraloria o Control territoriales.

Observacion: En el médulo de planeacion, presupuesto e informes se incluye una
opcion en la cual se encuentran publicados los certificados de recepcion de los
informes de rendicibn de cuentas presentados ante la Contraloria Distrital en la
plataforma SIVICOF. No obstante, se resalta que el ultimo certificado publicado
corresponde al mes de octubre de 2025.

Criterio: Transparencia y acceso a la informacion publica. 6 Planeacion, presupuesto

e informes. 4.7 Informes de gestidn, evaluacion y auditoria. Las entidades deben
publicar todos los informes de gestion, evaluacion, auditoria, entre otros los
siguientes: Informes a organismos de inspeccion, vigilancia y control (si le aplica).

Observacion: En el modulo de planeacion, presupuesto e informes se incluye la
opcion de informes a organismos de inspeccion, vigilancia y control, al seguir este
enlace se evidencian los informes de auditorias internas y externas.

No obstante, se resalta que, a la fecha del presente seguimiento, no se encuentra
publicado el informe correspondiente a la dltima auditoria externa realizada durante la
vigencia 2026.
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Adicionalmente, el informe de auditoria de regularidad publicado en el apartado
correspondiente al afio 2024 en realidad corresponde al informe de la auditoria
desarrollada durante 2025. En este sentido, se recomienda realizar el ajuste
correspondiente y aclara que durante la vigencia 2024 no se realizdé auditoria de
regularidad por parte de la Contraloria de Bogota.

m Criterio: Transparencia y acceso a la informacion publica. 6 Planeacion, presupuesto

e informes. Informes de gestion, evaluacion y auditoria. Las entidades deben publicar
todos los informes de gestion, evaluacion, auditoria, entre otros los siguientes:

Planes de mejoramiento. Publicar los Planes de Mejoramiento vigentes exigidos por
los entes de control o auditoria externos o internos. De acuerdo con los hallazgos
realizados por el respectivo organismo de control, los planes de mejoramiento se
deben publicar de acuerdo con la periodicidad establecida por éste. Asi mismo, el
sujeto obligado debe contar con un enlace al organismo de control donde se
encuentren los informes que éste ha elaborado en relacion con el sujeto obligado.

Observacion: En el modulo de planeacion, presupuesto e informes se incluye la
opcion de planes de mejoramiento en la cual se encuentran enlaces a informes
elaborados por érganos de control, planes de mejoramiento internos, planes de
mejoramiento externos, seguimiento a planes de mejoramiento, monitoreo a los
planes de mejoramiento y enlaces de la Contraloria de Bogota para la consulta de
informes.

Se resalta que la matriz de planes de mejoramiento internos se encuentra
desactualizada, la ultima publicacion corresponde a noviembre de 2024. Con respecto
a la matriz de planes de mejoramiento externos, no se identifica la publicacion de
informacion con respecto al 2025, la cual debi6 ser publicada en esa vigencia.

Por otra parte, teniendo en cuenta que en el enlace de informes de gestion también se
incluyen los informes de auditorias externas, se recomienda unificar los informes
elaborados por érganos de control en una sola pagina.

De igual forma, se resalta que los siguientes enlaces presentan un error:

- Informes de Auditoria Contraloria de Bogota
(https://www.contraloriabogota.gov.co/informes-de-auditor).

- Informe regular de auditoria IDPC 2018 (https://www.contraloriabogota.gov.co/sites/
default/files/Contenido/Informes/Auditoria/Direcci%C3%B3n%20Sector%20Cultura
%20Recreaci%C3%B3n%20y%20Deporte/PAD _2018/JL-DC/Regularidad/
R_IDPC_CODIGO5.pdf).

- Informe final de visita de control fiscal IDPC 2018
(https://www.contraloriabogota.gov.co/sites/default/files/Contenido/Informes/
Auditoria/Direcci%C3%B3n%20Sector%20Cultura%20Recreaci%C3%B3n%20y
%20Deporte/PAD_2018/JL-DC/Visita%20Control%?20Fiscal/
VCF_IDPC_CODIGO513.pdf).
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- Auditoria de desempefio — Proyecto revitalizacion del centro ampliado 2015-2016
(https://www.contraloriabogota.gov.co/sites/default/files/Contenido/Informes/
Auditoria/Direcci%C3%B3n%20Sector%20Cultura%20Recreaci%C3%B3n%20y
%20Deporte/PAD_2017/JL-DC/Desempe%C3%B1lo/D_IDPC_C
%C3%93DIG0222.pdf).

m Criterio: Transparencia y acceso a la informacién publica. 7 Tramites. Tramites.

Normativa, proceso, costos y formatos o formularios. Menu de tramites, conforme con
la estandarizaciébn que se indica en el lineamiento general y las guias de sede
electronica, tramites, otros procedimientos administrativos y consultas de acceso a
informacion publica para integrarlas al Portal Unico del Estado colombiano expedidas
por MinTIC.

Observacion: En el médulo de tramites, se incluye la informacion referente a siete (7)
tramites gestionados directamente por la entidad. Para cada uno se presenta la
descripcion, canales de atencién, costo, duracion, requisitos, formularios,
recomendaciones y soporte juridico, segun corresponda.

De igual forma, en este enlace se publican los informes trimestrales relacionados con
anteproyectos, reparaciones locativas e intervenciones en espacio publico y otras
acciones en bienes de interés cultural, sectores de interés cultural y colindantes.

No obstante, se identificaron observaciones relacionadas con la informacion juridica
asociada a los tramites publicados:

- En los tramites de solicitud de autorizacion de reparaciones locativas y primeros
auxilios en bienes de interés cultural del Distrito Capital; solicitud de autorizacion de
publicidad exterior visual en bienes de interés cultural del Distrito Capital; estudio
de solicitudes de intervencion de los bienes muebles y monumentos de patrimonio
cultural en espacio publico; evaluacion de solicitud de autorizacién de intervencion
en espacios publicos patrimoniales del Distrito Capital; equiparacion de tarifas de
servicios publicos a estrato uno (1) en inmuebles de interés cultural; y licencias de
intervencién y ocupacion del espacio publico (LIOEP), se relaciona el Decreto 522
de 2023, el cual fue derogado y compilado por el Decreto Unico Sectorial 649 de
2025.

- En el trdmite de solicitud de autorizacién de publicidad exterior visual en bienes de
interés cultural del Distrito Capital, se relaciona como parte del soporte juridico el
Decreto 506 de 2003; sin embargo, el enlace dispuesto redirige al Decreto 959 de
2000.

- En el tramite de solicitudes de intervencién de los bienes muebles y monumentos
de patrimonio cultural en espacio publico, los Decretos 185 de 2011, Decreto 682
de 2016 y Decreto 75 de 2013 se encuentran derogados y compilados por el
Decreto Unico Sectorial 649 de 2025. Asimismo, el Decreto 215 de 2005 fue
derogado por el Decreto Unico Sectorial 642 de 2025. De igual forma, se relacionan
los Decretos 1080 de 2015 y 763 de 2009; no obstante, los enlaces no funcionan.

Versiéon 5 06-06-2023


https://www.contraloriabogota.gov.co/sites/default/files/Contenido/Informes/Auditoria/Direcci%C3%B3n%20Sector%20Cultura%20Recreaci%C3%B3n%20y%20Deporte/PAD_2017/JL-DC/Desempe%C3%B1o/D_IDPC_C%C3%93DIGO222.pdf
https://www.contraloriabogota.gov.co/sites/default/files/Contenido/Informes/Auditoria/Direcci%C3%B3n%20Sector%20Cultura%20Recreaci%C3%B3n%20y%20Deporte/PAD_2017/JL-DC/Desempe%C3%B1o/D_IDPC_C%C3%93DIGO222.pdf
https://www.contraloriabogota.gov.co/sites/default/files/Contenido/Informes/Auditoria/Direcci%C3%B3n%20Sector%20Cultura%20Recreaci%C3%B3n%20y%20Deporte/PAD_2017/JL-DC/Desempe%C3%B1o/D_IDPC_C%C3%93DIGO222.pdf

20, o INSTITUTO DISTRITAL DE PATRIMONIO CULTURAL
2%2 ; ARERTEECONCE TV R R S0 NF oM
NG, SEGUIMIENTO Y EVALUACION Radicado: 20261200104783
ALCALDIA MAYOR Fecha: 28-05-2026
WEEEE?,,E?CTO’LE’;,‘;M INFORME DE SEGUIMIENTO Y/O EVALUACION Pag. 36 de 46

- En el tramite de evaluacién de solicitud de autorizacion de intervencidén en espacios
publicos patrimoniales del Distrito Capital, se relaciona el Decreto 552 de 2018,
derogado por el articulo 47 del Decreto Distrital 493 de 2023; el Decreto 531 de
2021, derogado y compilado por el articulo 450 del Decreto Unico Sectorial 646 de
2025; y los Decretos 308 de 2018 y 603 de 2007, derogados por el articulo 11 del
Decreto Distrital 263 de 2023.

- En el trdmite de equiparacion de tarifas de servicios publicos a estrato uno (1) en
inmuebles de interés cultural, se relaciona el Decreto 018 de 2013, el cual fue
derogado y compilado por el Decreto Unico Sectorial 649 de 2025.

- Finalmente, en el tramite de licencias de intervencion y ocupacion del espacio
publico (LIOEP), se relaciona el Decreto 552 de 2018, derogado por el articulo 47
del Decreto Distrital 493 de 2023; el Decreto 308 de 2018 derogado por el articulo
11 del Decreto Distrital 263 de 2023; el Decreto 531 de 2010 derogado y compilado
por el articulo 450 del Decreto Unico Sectorial 646 de 2025; y el Decreto 603 de
2007 derogado por el articulo 11 del Decreto Distrital 263 de 2023.

m Criterio: Transparencia y acceso a la informacion publica. 9 Datos abiertos. 7.1

Instrumentos de gestion de la informacion. Publicar la informacién sobre gestion
documental. Incluyendo lo siguiente: registros de activos de informacién, indice de
informacion clasificada y reservada, esquema de publicacién de la informacion, tipos
de datos o informacién clasificada o reservada (indicando fecha de levantamiento de
la reserva), programa de gestion documental, tablas de retenciébn documental. La
anterior informacion deberd publicarse conforme con los lineamientos del Archivo
General de la Nacion. Si el sujeto obligado cuenta con la informacion registrada en el
portal de datos.gov.co, debera vincularse la informacion alli publicada.

Observacion: En el médulo de datos abiertos, como parte del numeral 7.1 de
instrumentos de gestion de informacion, se incluyen enlaces para los temas de
Registro de Activos de Informacién, indice de Informacion Clasificada y Reservada,
Esquema de Publicacion de la Informacion, Programa de Gestion Documental (PGD),
Tablas de Retencion Documental (TRD), Tablas de Valoracion Documental (TVD),
transferencias secundarias, Sistema Integrado de Conservacion (SIC), actas de
eliminacién de inventario documental de eliminacién y de costos de reproduccion de la
informacion publica.

De igual forma, se dispone informacion relacionada con la Tabla de Control de Acceso
Documental, el Plan Institucional de Archivos (PINAR), el Modelo de Requisitos para
la Gestion de Documentos Electronicos de Archivo, el Programa de Gestion de
Documentos Electrénicos y el Banco Terminoldégico.

No obstante, se resalta que el documento correspondiente al Plan Institucional de
Archivos (PINAR) publicado en el sitio web se encuentra desactualizado, toda vez que
corresponde a la version 10 del 30 de enero de 2025, mientras que en el Sistema de
Gestion y Control de la entidad se encuentra vigente la version 11 del 30 de enero de
2026.
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m Criterio: Transparencia y acceso a la informacién publica. 9 Datos abiertos. 7.2

Seccion de datos abiertos. Habilitar una vista de sus datos en el Portal de Datos
Abiertos (datos.gov.co).

Observacion: En el modulo de Datos Abiertos se encuentran publicados los enlaces a
las plataformas de Datos Abiertos Bogota y de Datos Abiertos a nivel nacional, en las
cuales se relaciona la informacién publicada por la entidad. No obstante, se resalta
gue la informacién correspondiente al registro de atencién al ciudadano y a las
encuestas dirigidas a la ciudadania se encuentra desactualizada.

Criterio: Transparencia y acceso a la informacién publica. 10 Informacion Especifica

para Grupos de Interés. 8.2 Informacion para mujeres. Cada entidad debera identificar
la informacién especifica para grupos de interés, conforme con su caracterizacion, y
como minimo informacion para mujeres.

Observacion: En el médulo de informacion especifica para grupos de interés, se
incluye la opcion de informacion para mujeres en la cual se encuentra un informe de
seguimiento a la politica para el ingreso, permanencia y retiro de personas con
discapacidad, jévenes entre los 18 y 28 afios y género con fecha del 20 de diciembre
de 2024 y los informes sobre equidad de género de 2022 y 2023. Se resalta que esta
informacion se encuentra desactualizada.

De igual forma, se incluyen enlaces de interés que redirigen al Decreto 197 de 2014
"Por medio del cual se adopta la Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania
en la ciudad de Bogota D.C.", al sitio web del programa distrital de estimulos para la
cultura en el cual se puede filtrar por enfoque, a la pagina web de en Bogota se puede
ser Politica Publica LGTBI de Bogota, a un documento del Ministerio de Justicia sobre
los derechos de las personas con experiencia de vida trans y a un documento de
estrategia de ambientes laborales inclusivos de la Alcaldia Mayor de Bogota.

Se resalta que el Decreto 197 de 2014 se encuentra derogado y compilado por el
Decreto unico Sectorial 640 de 2025.

Criterio: Atencion y servicios a la ciudadania. 13 Tramites. 1 Tramites. Los sujetos

obligados que tengan el caracter de autoridad deberan adoptar el lineamiento general
y guias de sede electronica, tramites, otros procedimientos administrativos y consultas
de acceso a informacion publica para integrarlas al Portal Unico del Estado
colombiano.

Observacion: En el médulo de tramites, se incluye la informacion referente a siete (7)
tramites gestionados directamente por la entidad. Para cada uno se presenta la
descripcion, canales de atencién, costo, duracion, requisitos, formularios,
recomendaciones y soporte juridico, segun corresponda.
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De igual forma, en este enlace se publican los informes trimestrales relacionados con
anteproyectos, reparaciones locativas e intervenciones en espacio publico y otras
acciones en bienes de interés cultural, sectores de interés cultural y colindantes.

No obstante, se identificaron observaciones relacionadas con la informacion juridica
asociada a los tramites publicados:

3.

En los tramites de solicitud de autorizacion de reparaciones locativas y primeros
auxilios en bienes de interés cultural del Distrito Capital; solicitud de autorizacién de
publicidad exterior visual en bienes de interés cultural del Distrito Capital; estudio
de solicitudes de intervencion de los bienes muebles y monumentos de patrimonio
cultural en espacio publico; evaluacién de solicitud de autorizacién de intervencion
en espacios publicos patrimoniales del Distrito Capital; equiparacion de tarifas de
servicios publicos a estrato uno (1) en inmuebles de interés cultural; y licencias de
intervencion y ocupacion del espacio publico (LIOEP), se relaciona el Decreto 522
de 2023, el cual fue derogado y compilado por el Decreto Unico Sectorial 649 de
2025.

En el tramite de solicitud de autorizacion de publicidad exterior visual en bienes de
interés cultural del Distrito Capital, se relaciona como parte del soporte juridico el
Decreto 506 de 2003; sin embargo, el enlace dispuesto redirige al Decreto 959 de
2000.

En el tramite de solicitudes de intervencién de los bienes muebles y monumentos
de patrimonio cultural en espacio publico, los Decretos 185 de 2011, Decreto 682
de 2016 y Decreto 75 de 2013 se encuentran derogados y compilados por el
Decreto Unico Sectorial 649 de 2025. Asimismo, el Decreto 215 de 2005 fue
derogado por el Decreto Unico Sectorial 642 de 2025. De igual forma, se relacionan
los Decretos 1080 de 2015 y 763 de 2009; no obstante, los enlaces no funcionan.
En el tramite de evaluacion de solicitud de autorizacion de intervencion en espacios
publicos patrimoniales del Distrito Capital, se relaciona el Decreto 552 de 2018,
derogado por el articulo 47 del Decreto Distrital 493 de 2023; el Decreto 531 de
2021, derogado y compilado por el articulo 450 del Decreto Unico Sectorial 646 de
2025; y los Decretos 308 de 2018 y 603 de 2007, derogados por el articulo 11 del
Decreto Distrital 263 de 2023.

En el trdmite de equiparacion de tarifas de servicios publicos a estrato uno (1) en
inmuebles de interés cultural, se relaciona el Decreto 018 de 2013, el cual fue
derogado y compilado por el Decreto Unico Sectorial 649 de 2025.

Finalmente, en el tramite de licencias de intervencion y ocupacion del espacio
publico (LIOEP), se relaciona el Decreto 552 de 2018, derogado por el articulo 47
del Decreto Distrital 493 de 2023; el Decreto 308 de 2018 derogado por el articulo
11 del Decreto Distrital 263 de 2023; el Decreto 531 de 2010 derogado y compilado
por el articulo 450 del Decreto Unico Sectorial 646 de 2025; y el Decreto 603 de
2007 derogado por el articulo 11 del Decreto Distrital 263 de 2023.

CONDICIONES MINIMAS TECNICAS Y DE SEGURIDAD

En cuanto a condiciones minimas técnicas, se deben adoptar medidas para garantizar la
Version 5 06-06-2023
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seguridad digital y mitigar riesgos de incidentes cibernéticos o filtracion de datos
personales o sensibles, de conformidad con el anexo 3 de la Resolucion 1519 de 2020.

Teniendo en cuenta el nivel técnico requerido para la validacion de este anexo y la
capacidad operativa de talento humano, en este seguimiento, Unicamente se presenta lo
reportado por los responsables con respecto a cada item. Cabe destacar que, en
cumplimiento del Plan Anual de Auditorias 2024 de esta Asesoria de Control Interno, se
llevé a cabo la auditoria del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion y la
Politica de Gobierno Digital; El informe de la auditoria fue presentado el 20 de mayo de
2024, y a partir de este se implementaron planes de mejora para abordar las no
conformidades identificadas.

4. REQUISITOS MINIMOS DATOS ABIERTOS

Los requisitos minimos de datos abiertos, integracion o federacion con el Portal de Datos
Abiertos fueron evaluados de conformidad con el anexo 4 de la Resoluciéon 1519 de
2020.

OBSERVACION No.3

Debilidad en el cumplimiento del Anexo 4 de la Resoluciéon 1519 de 2020, respecto
de 5 criterios.

A continuacion, se presentan los resultados generales:

Total a 30 | Porcentaje a |Total a 31 de AEEENNIES c
e s . A . . 31 de Variacion entre
Calificacion| de abril | 30 de abril de| diciembre diciembre de| seguimientos
de 2026 2026 de 2025
2025

Cumple 3 37.5% 6 75.0% Disminucion en
el cumplimiento
de 37.5 puntos

porcentuales.

Cumple 5 62.5% 2 25.0% Aumento de
parcialmente cumplimientos

parciales del

37.5 puntos

porcentuales.
No cumple 0 0% 0 0% En ninguno de
los seguimiento
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Total a 30 | Porcentaje a |Total a 31 de Por(;eln(tjaje a Variacié t
Calificacién| de abril | 30 de abril de| diciembre diciembfe de :;';‘3::1’:;;1‘0":
de 2026 2026 de 2025 2025
se identificaron
incumplimiento
S.
Total items 8 100% 8 100% Total de items
verificados verificados sin
variacion.

Tabla No.2. Elaboracion propia Asesoria Control Interno. Fuente: Anexo 4.

La desactualizacion de la informacion publicada en los portales de datos abiertos y en
los instrumentos de gestion de la informacién puede afectar la calidad, confiabilidad,
oportunidad y reutilizacién de los datos puestos a disposicion de la ciudadania y demas
grupos de interés, limitando el ejercicio efectivo de la transparencia y el acceso a la
informacion. Asimismo, esta situacion puede generar inconsistencias entre la
informacion publicada en los diferentes canales institucionales y las versiones vigentes
de los documentos, incrementando el riesgo de incumplimiento de los lineamientos
establecidos en la Resolucion 1519 de 2020, asi como observaciones recurrentes por
parte de organismos de control y entidades de seguimiento.

Recomendacién: Fortalecer los controles asociados a la actualizacion, revision vy
sincronizacion periodica de la informacion publicada en el médulo de datos abiertos, en
las plataformas de Datos Abiertos Bogota y Nacion, asi como en los instrumentos de
gestion de la informacion divulgados en el sitio web institucional.

Esta informacion puede ser consultada en detalle en el anexo 4 del presente informe. No
obstante, a continuacién, se listan los criterios calificados como cumplidos parcialmente
para este seguimiento y las observaciones puntuales:

m Criterio: Portal de datos abiertos. 1.1 Los sujetos obligados de niveles nacional,

territorial y 6érganos autonomos, deben disponer de una seccion de datos abiertos,
incluyendo la informacién disponible, de acuerdo con los lineamientos de la Guia
Nacional de Datos Abiertos en Colombia y la Guia de Estandares de Calidad e
Interoperabilidad de Datos Abiertos, o la que haga sus veces.

Observacion: En la seccién de transparencia y acceso a la informacion publica del
sitio web de la entidad se encuentra el médulo de datos abiertos en el cual se incluye
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informacion sobre los instrumentos de gestion de la informacién y la publicacion de
datos abiertos. No obstante, se resalta que la informacion correspondiente al registro
de atencion al ciudadano y a las encuestas dirigidas a la ciudadania se encuentra
desactualizada.

Criterio: Portal de datos abiertos. 1.2 Los sujetos obligados que cuenten con portal

propio de datos abiertos deben federar o vincular la informacion con el Portal de
Datos Abiertos www.datos.gov.co o el que haga sus veces.

Observacion: En el modulo de Datos Abiertos se encuentran publicados los enlaces a
las plataformas de Datos Abiertos Bogota y de Datos Abiertos a nivel nacional, en las
cuales se relaciona la informacién publicada por la entidad. No obstante, se resalta
gue la informacién correspondiente al registro de atencién al ciudadano y a las
encuestas dirigidas a la ciudadania se encuentra desactualizada.

Criterio: Portal de datos abiertos. 1.3 Los datos publicados en linea por parte de los

sujetos obligados de niveles nacional, territorial y o6rganos autonomos, deben
vincularse y automatizarse para su apertura en el Portal de Datos Abiertos
www.datos.gov.co o el que haga sus veces.

Observacion: En el modulo de Datos Abiertos se encuentran publicados los enlaces a
las plataformas de Datos Abiertos Bogota y de Datos Abiertos a nivel nacional, en las
cuales se relaciona la informacién publicada por la entidad. No obstante, se resalta
gue la informacion correspondiente al registro de atencién al ciudadano y a las
encuestas dirigidas a la ciudadania se encuentra desactualizada.

Criterio: Portal de datos abiertos. 1.5 Los sujetos obligados de niveles nacional,

territorial y érganos autbnomos deben crear el registro de activos de informacion y
demas instrumentos que aplique, conforme lo dispone el articulo 2.1.1.2.1.4 del
Decreto 1081 del 2015, en la herramienta disponible en el Portal de Datos Abiertos
datos.gov.co, o el que haga sus veces.

Observacion: En el médulo de datos abiertos, como parte del numeral 7.1 de
instrumentos de gestion de informacion, se incluyen enlaces para los temas de
Registro de Activos de Informacion, indice de Informacion Clasificada y Reservada,
Esquema de Publicacion de la Informacion, Programa de Gestion Documental (PGD),
Tablas de Retencion Documental (TRD), Tablas de Valoracion Documental (TVD),
transferencias secundarias, Sistema Integrado de Conservacion (SIC), actas de
eliminacién de inventario documental de eliminacion y de costos de reproduccion de la
informacion publica.

De igual forma, se dispone informacion relacionada con la Tabla de Control de Acceso
Documental, el Plan Institucional de Archivos (PINAR), el Modelo de Requisitos para
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la Gestion de Documentos Electronicos de Archivo, el Programa de Gestion de
Documentos Electrénicos y el Banco Terminoldgico.

No obstante, se resalta que el documento correspondiente al Plan Institucional de
Archivos (PINAR) publicado en el sitio web se encuentra desactualizado, toda vez que
corresponde a la version 10 del 30 de enero de 2025, mientras que en el Sistema de
Gestion y Control de la entidad se encuentra vigente la version 11 del 30 de enero de
2026.

m Criterio: Estandares de publicacion de datos abiertos. 2.2 El registro de activos de

informacion y el andlisis de criticidad de la informacion, debe cargarse a través de la
herramienta disponible en el Portal de Datos Abiertos, datos.gov.co, o el que haga sus
veces.

Observacion: Se evidencia la publicacion de informacion correspondiente al inventario
de activos de informacion en la plataforma de Datos Abiertos. En particular, en Datos
Abiertos Bogota se encuentra publicado el inventario con corte al 30 de junio de 2025,
cuya ultima fecha de actualizacion es el 11 de diciembre de 2025.

Por su parte, en la plataforma nacional de Datos Abiertos, el ultimo inventario
disponible presenta corte a junio de 2025 y registra como fecha de actualizaciéon del
06 de abril de 2026.

No obstante, en el sitio web institucional se evidencia la publicacion del inventario de
activos de informacién correspondiente al afio 2025, con fecha del 28 de noviembre
de 2025.

5. PLAN DE TRABAJO PARA LA IMPLEMENTACION TOTAL DE LA
RESOLUCION

Teniendo en cuenta que la adecuacion de accesibilidad requiere de un trabajo
coordinado de toda la entidad a largo plazo para avanzar en su implementacion total, se
establecio un plan de trabajo para la implementacion de la Resolucion 1519 de 2020 en
el afio 2026, el cual contempla las siguientes actividades:

m Evaluar el Esquema de Publicaciones del IDPC para identificar posibles

actualizaciones y ajustes, con base en el andlisis de las necesidades de
informacion detectadas por el Equipo de Trabajo.

m Realizar capacitaciones dirigidas al fortalecimiento de la Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica.

m Revisar los contenidos del Menu Participa de la pagina Web https://idpc.gov.co/,
priorizando aquellos submenus que requieran actualizacion y realizar los ajustes
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Este

correspondientes.

Reorganizar con los procesos la informacién del botén de transparencia.

Revisar los formatos establecidos para los trdmites de la Entidad que cumplan

con los lineamientos de accesibilidad y se ajusten a las necesidades de la
ciudadania.

Actualizar la seccion de transparencia y acceso a la informacion publica, de
acuerdo con los documentos del Sistema Integrado de Gestion.

Llevar a cabo el reporte de los requerimientos realizados por control interno en el

marco de los seguimientos cuatrimestrales y atender las observaciones y/o
recomendaciones reflejadas en los informes.

Realizar seguimientos trimestrales con el equipo de trabajo de Transparencia y
Acceso a la Informacion.

plan fue objeto de seguimiento por parte de esta Asesoria de Control Interno,

evidenciando los siguientes soportes con corte el primer cuatrimestre de 2026:

Diapositivas, invitacion y listado de asistencia correspondientes a la capacitacion
sobre accesibilidad y usabilidad en documentos digitales, llevada a cabo el 27 de
abril de 2026.

Captura de pantalla del redisefio de la pagina de rendicion de cuentas.

Correos electronicos del 16 de febrero y 15 de abril de 2026 que dan cuenta de
ajustes realizados a los contenidos del sitio web y captura de pantalla de ajustes
efectuados directamente en el sitio web.

Correo electréonico del 29 de enero de 2026, en el cual se informan ajustes
realizados con base en las observaciones remitidas por esta Asesoria de Control
Interno, producto del seguimiento realizado con corte a diciembre de 2025.

Acta, diapositivas y listado de asistencia correspondientes a la reunion de
seguimiento sobre la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
llevada a cabo el 17 de abril de 2026.

El detalle puede ser consultado en el Anexo 5 de este seguimiento.

Versiéon 5 06-06-2023



20, o INSTITUTO DISTRITAL DE PATRIMONIO CULTURAL
2%2 ; ARERTEECONCE TV R R S0 NF oM
NG, SEGUIMIENTO Y EVALUACION Radicado: 20261200104783
ALCALDIA MAYOR Fecha: 28-05-2026
WEEEE?,,E?CTO’LE’;,‘;M INFORME DE SEGUIMIENTO Y/O EVALUACION Pag. 44 de 46

CONCLUSIONES

Se evidencian avances y acciones institucionales orientadas al fortalecimiento de

la transparencia y el acceso a la informacién publica, reflejadas en la ejecucion de
actividades contempladas en el plan de trabajo para la implementacion de la
Resolucién 1519 de 2020 y en la disposicidn de los responsables para atender los
requerimientos asociados a esta materia.

Persisten debilidades relacionadas con el cumplimiento de criterios de

accesibilidad web, la actualizacion, consistencia y calidad de la informacion
publicada en el portal institucional y la gestién de datos abiertos, las cuales se
reflejan en 17 criterios con cumplimiento parcial del Anexo 1, 29 criterios con
cumplimiento parcial del Anexo 2 y 5 criterios con cumplimiento parcial del Anexo
4.

Es importante sefialar que, realizada la verificacion entre los resultados obtenidos

en el seguimiento con corte a 31-12-2025 y el actual seguimiento con alcance a
30-04-2026, se detecto:

» Anexo 1. Se presentd un decrecimiento leve (-2.4%) respecto al

cumplimiento total de los items. Lo cual implica que no se avanzo en la
mejora continua, sino que se sufrid un retroceso frente a los resultados de
la evaluacion del periodo anterior

» Anexo 2. Se detect6 un decrecimiento significativo (-34.8%) respecto al
cumplimiento total de los items.

» Anexo 4. Se detecto un decrecimiento significativo (-37.5) respecto al
cumplimiento total de los items.

» Lo cual implica que, no se avanzo en la mejora continua, sino que se sufrid

un retroceso frente a los resultados de la evaluacion del periodo anterior,
por lo cual es urgente implementar las acciones necesarias para superar
las situaciones detectadas.

RECOMENDACIONES

1. Fortalecer los mecanismos de revision y control previo de los contenidos,
documentos y recursos publicados en el sitio web institucional, con el fin de
garantizar el cumplimiento integral de los lineamientos de accesibilidad digital
establecidos en la Resolucion 1519 de 2020, prevenir la reincidencia de
observaciones y asegurar que la informacion publicada sea accesible para todos los
usuarios en igualdad de condiciones.

2. Adelantar una revision integral de los contenidos publicados en el portal de
transparencia y acceso a la informacion puablica, con el fin de depurar documentos
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desactualizados o duplicados, corregir enlaces erroneos, actualizar referencias
normativas derogadas o compiladas, verificar la consistencia de la informacion
publicada en las diferentes secciones del sitio web y garantizar que los documentos
divulgados correspondan a las versiones vigentes aprobadas por la entidad.

. Fortalecer los controles asociados a la actualizacion, revisidbn y sincronizacion

periodica de la informacion publicada en el mddulo de datos abiertos, en las
plataformas de Datos Abiertos Bogota y Nacién, asi como en los instrumentos de
gestion de la informacion divulgados en el sitio web institucional.

Garantizar la actualizacion y disponibilidad permanente de la informacion a publicar,
mediante la realizacion de evaluaciones periddicas sobre el cumplimiento normativo.

Continuar trabajando en la revision y ajuste de documentos.

Presentar el plan de trabajo 2026 al directivo que corresponda, dejando evidencia de
dicha gestion en el Sistema de Gestibn Documental ORFEO, con el fin de asegurar
su trazabilidad y formalizacién. Se resalta que esta recomendacion ya habia sido
formulada en el informe anterior.

Actualizar la informacion acerca del manual de funciones en la intranet de la entidad.
En la intranet de la entidad se encuentra publicada la Resolucion No. 8 del 11 de
enero de 2023 “Por la cual se modifica el Manual Especifico de Funciones y de
Competencias Laborales para los empleos que conforman la planta de personal del
Instituto de Patrimonio Cultural- IDPC.”. No obstante, el documento publicado en el
sitio web de la entidad da cuenta de una Resolucién méas actualizada, la No. 675 del
13 de septiembre de 2023 “Por la cual se modifica el Manual Especifico de
Funciones y de Competencias Laborales en un empleo de la Planta de Personal del
Instituto Distrital de Patrimonio Cultural”

Publicar o evaluar la pertinencia de los subtitulos de indicadores de oportunidad con
respecto PQRS (https://idpc.gov.co/transparencia/informes-acceso-a-informacion/).
Si bien para las vigencias 2025 y 2026 se incluye un subtitulo denominado
Indicadores de oportunidad, no se evidencia informacién publicada.

Publicar la informacibn que corresponda en el numeral 8.4.2 Centro de
documentacion (https://idpc.gov.co/transparencia/cendoc/). Actualmente, esta pagina
se encuentra vacia.

10.Realizar periédicamente un analisis frente al informe inmediatamente anterior, que

permita evaluar el progreso alcanzado y adoptar las medidas que correspondan.

11.Verificar que las evidencias asociadas a la ejecucion del plan de trabajo

correspondan estrictamente a lo definido en la descripcion de las actividades y los
productos.

12.Realizar el adecuado analisis de las causas raiz que dieron origen a las situaciones
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detectadas; con el fin de implementar las acciones que determinen necesarias, para
gue las observaciones sean abordadas y no se conviertan en recurrentes, o deban
ser consideradas no conformidades por persistencia de la debilidad al no ser

corregida.
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