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INFORMACION GENERAL

- Proceso, procedimiento o actividad evaluada: Seguimiento al Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano Primer Cuatrimestre 2023

- Responsable del proceso, procedimiento o actividad evaluada: Los lideres de
proceso que figuran como responsables en el PAAC

- Objetivo: Verificar el cumplimiento de las acciones incluidas en el Plan Anticorrupcion
y de Atencion al Ciudadano formulado y aprobado para la vigencia 2023

- Alcance: Primer cuatrimestre de 2023
- Criterios:

e Ley 190 de 1995 “Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la
moralidad en la Administracién Publica y se fijan disposiciones con el fin de
erradicar la corrupcion administrativa”

e Ley 962 de 2005 “Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de
trAmites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del
Estado y de los particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios
publicos”

e Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcién y la
efectividad del control de la gestion publica”

e Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Puablica Nacional y se dictan otras
disposiciones”

e Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de
Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo”

e Ley 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y
proteccion del derecho a la participacion democratica”

e Decreto Ley 019 de 2012 “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la
Administracién Publica”

e Decreto 103 de 2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de
2014 y se dictan otras disposiciones”

e Decreto 1081 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario
Unico del Sector Presidencia de la Republica”

e Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica”

e Decreto 124 de 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo IV de la Parte 1 del Libro
2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano™

e Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de
2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica”
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e Decreto 612 del 4 de abril de 2018 “Por el cual se fijan directrices para la
integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién por
parte de las entidades del Estado.”

e Decreto 338 de 2019 “Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema
de Control Interno y se crea la Red Anticorrupciéon”

¢ Resolucion 159 del 24 de agosto de 2020 “Por la cual se definen los estandares
y directrices para publicar la informacion sefalada en la Ley 1712 del 2014 y se
definen los requisitos materia de acceso a la informacion publica, accesibilidad
web, seguridad digital, y datos abiertos”

e Cartilla DAFP “Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano Version 2”

e Manual Operativo Sistema de Gestion -MIPG- V.4

Pruebas de auditoria: Verificacion documental alojados en la carpeta compartida por
la OAP, registros sistemas de Informacién de la entidad y documentos e informacion
registrada en la pagina Web de la entidad link de transparencia y acceso a la
informacion link: https.//idpc.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica-ley-1712-
del-6-de-marzo-de-2014

Equipo evaluador: Eleana Marcela Paez Urrego
Edith Janneth Abella Sdnchez

Fecha de ejecucidén del seguimiento o la evaluacién: Del 5 al 15 de mayo 2023

Insumos: Los resultados, se fundamentan en la informacion solicitada a la Oficina
Asesora de Planeacion, a través de memorando con radicado No. 20231200063183 del
03/05/2023 y respondida con radicado 20232200067013 del 09/05/2023, para lo cual
fueron verificados los documentos registrados en la carpeta compartida Venus y en lo
publicado oficialmente en la pagina Web de la entidad link de transparencia.

Limitaciones al seguimiento o evaluacién: Ninguna

RESULTADOS DE LA EVALUACION Y/O SEGUIMIENTO

Hallazgos

Fortalezas evidenciadas:

No. Descripcion Fortaleza

Correcta disposicion de los documentos soporte que dan cuenta del
1 cumplimiento de las actividades, en las carpetas compartidas por la entidad
para tal fin

Oportunidad en la entrega de informacién por parte de la segunda linea de

2 defensa

Observaciones:
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No. Descripciéon Observacion

Componente 3 - Rendicién de cuentas - Actividad 3.2.3.
Si bien el Plan Institucional de Participacion Ciudadana - PIPC 2023 se

encuentra publicado en el link: https://idpc.gov.co/transparencia-y-acceso-a-
la-informacion-publica-ley-1712-del-6-de-marzo-de-2014/participa/l-

1 diagnostico-e-identificacion-de-problemas/

Al realizar la verificacién de la publicacion del PIPC, en la pagina web de la
entidad mediante el buscador, se observdé que este redirecciona al link:
https://idpc.gov.co/planes-y-lineamientos-de-participacion-ciudadana/, lugar
donde no se encuentra publicado el documento.

- No conformidades detectadas:

No. Descripciéon No conformidad

No fueron detectadas en el seguimiento

Detalle de Hallazgos

Conforme a lo establecido en la Ley 1474 de 2011 del Estatuto Anticorrupcion, se debe
elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al
ciudadano, que contempla, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcién en la
respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias anti
trdmites y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.

Es responsabilidad de Control Interno efectuar tres (3) seguimientos al afio, esto es,
con corte al 30 de abril, 31 de agosto y 31 de diciembre, cuyo resultado debe ser
publicado los primeros 10 dias habiles del mes siguiente, es decir, en mayo, septiembre
y enero.

Atendiendo lo anterior, se presenta el resultado de la evaluacién con corte al 30 de abril
de 2023, cuyo detalle puede ser observado en el Anexo.

Producto de la verificacidn realizada se observé que el Plan Anticorrupcion formulado y

aprobado por el Instituto, para la vigencia 2023, lo componen 67 acciones distribuidas
en los 6 componentes como se observa en la Grafica 1.
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Grafica 1. Distribucion acciones por componente

Componente 1: Gestion del
Riesgo de Corrupcion - Mapa de
Componente 6: Iniciativas Riesgos de Corrupcion
adicionales 16,42%
7,46%

Componente 5: Transparencia y
Acceso a la Informacion
25,37%
Compqnente 3: Rendicién de

%, Cuentas
23,88%

\

Componente 2: Estrategia de
Racionalizacién de Tramites
7,46%

Componente 4: Atencién del/

Ciudadano
19,40%

Fuente: Elaboracion propia a partir de PAAC 2023

Una vez realizada la validacion de los documentos soporte que evidencian el
cumplimiento de las acciones programadas para ser ejecutadas en el primer
cuatrimestre de la vigencia 2023, alojados en la carpeta compartida dispuesta por la
entidad para tal fin, se obtuvo el resultado consolidado en la Grafica 2.

Grafica 2. Estado de las acciones - 30 de abril 2023

Acciones Cumplidas

11
Acciones por iniciar 16,42%
ejecucién
35

52,24%\

Accionesen
Ejecucién
21
31,34%

Fuente: Elaboracion propia a partir de seguimiento a PAAC 2023
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Del seguimiento realizado se concluye que de las 67 acciones programadas en el
PAAC para la vigencia 2023, se han ejecutado 11 al 100% lo que representa el 16,42%,
se observa que 21 acciones que representa el 31,34% se encuentran en ejecucion con
actividades por cumplir durante los siguientes dos cuatrimestres y 35 acciones que
representa el 52,24% se encuentran pendientes por iniciar en concordancia con la
programacion del PAAC, es decir, se encuentran programadas para el segundo o tercer
cuatrimestre de 2023.

El porcentaje de avance del PAAC 2023, con corte 30 de abril, fue del 23,97%,
ilustrando en la Grafica 3 la ejecucion por cada uno de los componentes asi:

Grafica 3. Avance por componente

23,89% 20,00%
14,43% ’

Gestion del Riesgo Racionalizacion de Rendicion de Servicioal Transparencia y Iniciativas
de Corrupcion - tramites Cuentas Ciudadano accesoala Adicionales
Mapa de Riesgos de informacion
Corrupcion

45,52%
40,00%

- 0,00%

Fuente: Elaboracion propia a partir de seguimiento a PAAC 2023
1. Componente 1. Gestidon del Riesgo de Corrupciéon - Mapa de Riesgos de
Corrupcioén
Se formularon once (11) acciones que representan el 16,42% de participacion en el
PAAC 2023, en la verificacion realizada al cierre del primer cuatrimestre se observa el
cumplimiento total de tres (3) actividades, cuatro (4) en ejecucion y cuatro (4)
pendientes de inicio, con un avance total del 40%.

2. Componente 2. Estrategia de Racionalizacion de tramites

Se formularon cinco (5) acciones que representan el 7,46% de participacion en el PAAC
2023, al cierre del primer cuatrimestre no registra avance 0%
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3. Componente 3. Rendicién de Cuentas

Se formularon dieciséis (16) acciones que representan el 23,88% de participacion en el
PAAC 2023, en la verificacion realizada al cierre del primer cuatrimestre se observa el
cumplimiento total de cinco (5) actividades, siete (7) en ejecucion y cuatro (4)
pendientes de inicio, con un avance total del 45,52%.

Observacion 1

Actividad 3.2.3. se evidencié el documento formulado de Plan Institucional de
Participacion Ciudadana para la vigencia 2023 el cual esta publicado en la pagina web
de la entidad botén de transparencia link: https://idpc.gov.co/transparencia-y-acceso-a-
la-informacion-publica-ley-1712-del-6-de-marzo-de-2014/participa/l1-diagnostico-e-

identificacion-de-problemas/

No obstante lo anterior, cuando se realiza la consulta en el buscador de la pagina web
por Plan de participacibn ciudadana éste lo redirecciona al link:
https://idpc.gov.co/planes-y-lineamientos-de-participacion-ciudadana/, lugar donde no
esta publicado el documento 2023, observando registro del PIPC hasta el 2021, como
se observa en imagen 1.

Imagen 1. Consulta mediante buscador de la pagina Web

& idpcgov.co/planes-y-lineamientos-de-participacion-ciudadat

MUSEO DE BOGOTA CIVINAUTAS FOMENTO SELLO EDITORIAL IDPC CONVOCATORIAS PUBLICAS PRACTICAS EN EL IDFC RENDICION DE CUENTAS POLITICA AMBIENTAL IDFC

PLANES Y LINEAMIENTOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

® Plan de Accién Plan Institucional de Participacién Ciudadana 2020

nes del Modelo de Participacién Ciudadana y Control Social 2019

o Lineamientos para el Fortalecimiento de la Participacién Ciudadana y el Control Social

Fuente: Pagina web de la entidad resultados del buscador

Lo anterior puede generar confusion a los ciudadanos y/o partes interesadas que
realicen la consulta.

4. Componente 4. Servicio al Ciudadano
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Se formularon trece (13) acciones que representan el 19,40% de participacion en el
PAAC 2023, en la verificacion realizada al cierre del primer cuatrimestre se observa el
cumplimiento total de una (1) actividad, cinco (5) en ejecucion y siete (7) pendientes de
inicio, con un avance total del 23,89%.

5. Componente 5. Transparencia y acceso a la informacién

Se formularon diecisiete (17) acciones que representan el 25,37% de participacion en el
PAAC 2023, en la verificacion realizada al cierre del primer cuatrimestre se observa el
cumplimiento total de una (1) actividad, cinco (5) en ejecucion y once (11) pendientes
de inicio, con un avance total del 14,43%.

6. Componente 6. Iniciativas Adicionales

Se formularon cinco (5) acciones que representan el 7,46% de participacién en el PAAC
2023, en la verificacion realizada al cierre del primer cuatrimestre se observa el
cumplimiento total de una (1) actividad y cuatro (4) pendientes de inicio, con un avance
total del 20%.

CONCLUSIONES

Como resultado del seguimiento practicado al Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano (PAAC) del Instituto Distrital de Patrimonio Cultural — IDPC, correspondiente
al primer cuatrimestre de la vigencia 2023, se concluye que presenta un avance
promedio del 23,97%, lo anterior derivado de verificar las evidencias documentales
correspondientes al reporte realizado por las dependencias en la carpeta compartida en
el disco venus, dispuesta por la entidad para tal fin, el monitoreo realizado por la OAP y
los soportes que se encontraron publicados en la pagina web de la entidad link:
https://idpc.gov.co/

Es importante recordar que el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, al ser
un instrumento de tipo preventivo para el control de la gestion de la entidad, se debe
cumplir estrictamente y dentro de los términos establecidos, toda vez que, su
incumplimiento puede acarrear sanciones de tipo disciplinario conforme lo contempla el
articulo 81 de la Ley 1474 de 2011

RECOMENDACIONES

1. Revisar la publicacion del documento Plan Institucional de Participacion Ciudadana
- PIPC, en la pagina web de la entidad - boton de transparencia de tal forma que al
momento de la busqueda sea redireccionado al respectivo link, lo anterior con el fin
de brindar la informacion correcta a los ciudadanos y/o partes interesadas que la
requieran.

2. Mantener el seguimiento y monitoreo permanente al avance de las acciones
formuladas en el PAAC y/o Programa de Transparencia y Etica Pulblica aprobado
para la vigencia, con el propdsito de detectar desviaciones de forma oportuna para
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la toma de decisiones y la implementacién de acciones correctivas, que permita
evitar incumplimientos que puedan acarrear sanciones para la entidad.

3. Seguir fortaleciendo el conocimiento de los lineamientos en la ejecucion de las
actividades formuladas en el PAAC y/o Programa de Transparencia y Etica Publica
aprobado para la vigencia, a los responsables de su cumplimiento, en cada
dependencia.

Documento 20231200068853 firmado electrénicamente por:

ELEANA MARCELA PAEZ URREGO, Asesora de Control Interno, Control Interno, Fecha
firma: 15-05-2023 14:07:31

Proyect6: EDITH JANNETH ABELLA SANCHEZ - Contratista - Control Interno

Anexos: 1 folios
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