INSTITUTO DISTRITAL DE PATRIMONIO CULTURAL

PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL

COMUNICACION POR AVISO

AVISO No. 26 DEL 2026

De conformidad con lo establecido en el articulo 38 de la Resolucion Interna 373 de
2018 “Por medio de la cual se reglamenta el tramite interno para los derechos de
peticion del Instituto Distrital de Patrimonio Cultural y se dictan otras disposiciones”
y ante la imposibilidad de realizar la entrega personal, se procede a comunicar por
AVISO que el oficio radicado bajo el No. 20264500041451 en respuesta al
requerimiento radicado con el No. 2659022026 de fecha 13 de abril de 2026 dirigida
al Sr.(a) ANONIMO, el cual se anexa en 2 folios.

CONSTANCIA DE FIJACION

Hoy 04 de junio de 2026, siendo las ocho de la mafiana (8:00 a.m.), se fija la
presente comunicacion en la cartelera del area de Atencion a la ciudadania del
Instituto Distrital de Patrimonio Cultural, ubicada en la Calle 12B No. 2-91, por el
término de cinco (05) dias habiles, con el fin de informar al peticionario la respuesta
otorgada a su requerimiento.

Informacion de quien fija
Nombre completo: Zaira Sofia Zambrano Gémez
Cargo: Contratista

6’ fa %m_/r‘ano

Firma

CONSTANCIA DE DESFIJACION

Hoy , siendo las cinco de la tarde (5:00 p.m.) se desfija la presente
comunicacion de la cartelera del area Atencion a la ciudadania del Instituto Distrital
de Patrimonio Cultural, ubicada en la Calle 12B No. 2-91, advirtiendo que la
notificacion se considera surtida al finalizar el dia siguiente habil del retiro de este
aviso.

Informacion de quien desfija
Nombre completo:
Cargo: Contratista

Firma
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Bogota, D.C.
Sefior/a
ANONIMO
Bogota D.C
REFERENCIA: Radicado IDPC 20265110032172

RAD BTE 2659022026
ASUNTO: Sugiero que la exposicion en totalidad tenga sus textos en espafiol

para que todo pueda ser leido por quienes no dominan ni tienen
cercania con inglés.

Respetado/a sefior/a Anénimo.

Con un atento saludo me permito agradecer su comentario, ya que representa una valiosa
herramienta para evaluar y mejorar nuestros servicios, entre ellos, la experiencia de visita.

De acuerdo con su sugerencia, le informamos que nos parece muy importante su
propuesta y que, aunque lamentablemente para esta exposicién no se realiz6 traduccién
todos los textos y fichas de las maquetas, lo tendremos en cuenta para proximas
exposiciones y trataremos de darle una solucion adecuada.

Esperamos que nos siga visitando y disfrutando de las distintas actividades y
exposiciones que ofrecemos. jBienvenido/a siempre!

Le invitamos a unirse a nuestra programacion y a la del Instituto Distrital de Patrimonio
Cultural - IDPC mediante nuestra pagina web https://idpc.gov.co/museo-de-bogota/ y a
seqguir nuestras redes sociales: Instagram: @museodebogota y
@museociudadautoconstruida donde podra conocer la oferta actualizada de actividades,
convocatorias, cambios de exposicion y demas eventos desarrollados por nuestra
institucion.

Sin otro particular, nos despedimos, esperando recibirle nuevamente.

Cordialmente,

JENNY ALEJANDRA ROMERO GONZALEZ
Gerente Museo de Bogota
Instituto Distrital de Patrimonio Cultural - IDPC

Proyecté: Camilo Avila — Museografia, Museo de Bogota y MCA

Reviso: Gloria Isabel Carrillo, Profesional Administrativo MdB - MCA

Aprob6: Jenny Alejandra Romero Gonzalez — Gerente Museo de Bogota

Numero de expediente: 202640055000100001E
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Con el fin de conocer el grado de satisfaccién a la respuesta dada por el Instituto a
su peticion, le invitamos a diligenciar la encuesta de satisfaccion a través del
siguiente enlace: https://forms.gle/wTEas9u7hQi6J2if8

Documento 20264500041451 firmado electronicamente por:

JENNY ALEJANDRA Gerente

A GERENCIA MUSEO DE BOGOTA
ROMERO GONZALEZ Fecha firma: 02-06-2026 16:56:50

GLORIA ISABEL CARRILLO BUITRAGO - Contratista - GERENCIA MUSEO
DE BOGOTA

Reviso:
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