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                                              AVISO No. 49 DEL 2025 
 
 

De conformidad con lo establecido en el artículo 38 de la Resolución Interna 373 de 
2018 “Por medio de la cual se reglamenta el trámite interno para los derechos de 
petición del Instituto Distrital de Patrimonio Cultural y se dictan otras disposiciones” 
y ante la imposibilidad de realizar la entrega personal, se procede a comunicar por 
AVISO que el oficio radicado bajo el No. 20254500058161   de fecha 04-08-2025 

dirigida al Sr.(a) YESID ARIAS en respuesta al requerimiento radicado No  , 

20255110065072  - Bogotá te escucha con el No  678442025  de fecha 23-07-2025  
el cual se anexa en 1 folios. 
 

CONSTANCIA DE FIJACIÓN 
 
Hoy 05 agosto de 2025, siendo las ocho de la mañana (8:00 a.m.), se fija la 
presente comunicación en la cartelera del área de la oficina de correspondencia del 
Instituto Distrital de Patrimonio Cultural, ubicada en la Calle 12 B No. 2-91, por el 
término de cinco (05) días hábiles, con el fin de informar al peticionario la respuesta 
otorgada a su requerimiento. 
 
 
Información de quien desfija  
Nombre completo: Magally Susana Morea Peña  
Cargo: Auxiliar Administrativo  

  
Firma 
                                      CONSTANCIA DE DESFIJACIÓN 
 
Hoy xxxxx siendo las cinco de la tarde (5:00 p.m.) se desfija la presente 
comunicación de la cartelera del área de la oficina de correspondencia del Instituto 
Distrital de Patrimonio Cultural, ubicada en la Calle 12 B No. 2-91, advirtiendo que 
la notificación se considera surtida al finalizar el día siguiente hábil del retiro de este 
aviso. 
 
Información de quien desfija:  
Nombre completo:  
Cargo:  
 

_________________________    
Firma 
 

** El Aviso Sera Publicado en la página Web del IDPC 
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Bogotá, D.C.

Jóvenes
YESID ARIAS
JULIO MELENDROS 
Bogotá D.C., 

ASUNTO: Respuesta radicado 20255110065072 - Sugerencia actividad realizada en el
museo de Bogotá

Estimados Yesid y Julio,

Con un atento saludo me permito agradecer sus comentarios, ya que representan una
valiosa herramienta para evaluar y mejorar nuestros servicios, entre ellos, la experiencia
de visita. Además, es grato para nosotros conocer el interés que despierta el Museo de
Bogotá en los y las ciudadanos que ingresan a nuestras sedes.

Valoramos enormemente su participación y sus comentarios constructivos. Su apreciación
sobre la falta de interactividad es muy importante para nosotros y la recibimos con total
interés.

Queremos que sepa que su sugerencia será tenida muy en cuenta para el desarrollo de
futuras  exposiciones.  Comprendemos  la  importancia  de  generar  espacios  más
participativos y, gracias a su perspectiva, reforzaremos nuestro compromiso de diseñar e
incorporar mayor interactividad para enriquecer las experiencias de nuestros visitantes.

Esperamos tener la oportunidad de recibirle nuevamente en el museo muy pronto y que
pueda ver reflejadas estas mejoras en nuestros próximos proyectos.

Gracias una vez más por ayudarnos a mejorar.

Cordialmente,

Con el fin de conocer el grado de satisfacción a la respuesta dada por el Instituto a
su petición, le invitamos a diligenciar la encuesta de satisfacción a través del

siguiente enlace: https://forms.gle/wTEas9u7hQi6J2if8

Documento 20254500058161 firmado electrónicamente por:
JENNY ALEJANDRA 
ROMERO GONZÁLEZ

Gerente
GERENCIA MUSEO DE BOGOTÁ
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