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Bogotá, D.C.

Señor(a)
ANÓNIMO 
acruz1@serviatec.com

ASUNTO: Registro de petición 2756492022 Orfeo 20225110052112.

Respetado (a) ciudadano (a) reciba un cordial saludo desde el Instituto Distrital de
Patrimonio,  el  cual  tiene  por  objetivo,  garantizar  a  la  ciudadanía  un  servicio
oportuno, eficaz, eficiente, transparente, digno, igualitario, equitativo y de calidad,
a  partir  del  compromiso  de  cada  uno  de  nuestros  servidores  y  servidoras,
colaboradores  y  colaboradoras.  Nuestra  apuesta  es  brindarles  un  servicio  de
excelencia enfocado en el modelo de Estado Abierto, el cual busca equilibrar las
expectativas  ciudadanas  y  las  responsabilidades  públicas,  mediante  el  diálogo
directo con relación a la promoción, salvaguarda y disfrute del patrimonio cultural
material e inmaterial de Bogotá D.C. 

Nos complace contar con ciudadanos informados que reconocen la labor de las
personas que los atienden y ponen a su servicio la gestión y conocimiento, valores
propios de quienes trabajan en el Instituto. 

Muchas gracias. 
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