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1. E1 30 de mayo del 2014, ze realizd la jornada de induccion v reinduccion. 3e realizaron presentacionez del
Departamento Ldwinistrativeo del ZJervicio Ciwil, Subdireccidn General, Subdireceidn Corporativa, Subdireccion de
Intervencitn Técnica, Subdireccidn de Divulgacidn, Asesoria Juridica, Asesoria de Control Interno, Area de Talento
Humano ¥ Sintramunicipales, con tewas como: Funciones, planes, walores institucionales, principios constitucionales,
objetivoz ¥ fines esenciales del Estado, deberes v derechos de loz servidores piblicoz, entre otkos, 2. 3e enviaron
nensajes por correo electrdnico para fortalecer la cultura del autocontrol ¥ Mediante comunicados internoz se informd a
los serwidores publicos del IDPC sobre el cumplimiento del horario de trabajo, practica de deporte, diplomadosz
wirtuales, capacitaciones, entre otroz. 3. El Plan Estratégico para la vigencia 2012-2016, HResolucion 143 del 03 de
marzo del 2014 " por medio de la cual ze adopta el plan estratégico institucional 2012-2016 del IDPC v se dictan otras
disposiciones™. Establece Misidn, Visidn ¥ Objetivos institucionales ¥ fue publicado en la Intranet ¥ en la pagina web.
4, De acuerdo con lo eatablecido en la Ley 1474 de 2011, se elabora el Plan Anticorrupcion ¥ de Atencion al Ciudadano,
ge publicd en la pagina Web del Inatituto. Se realizd sequimiento ¥ 3e realizd ajustes como parte de la mejora de la
gestidn del Plan. 5. Existen documentoz que soportan la revisidn sobre necesidades de los usuarios, legales, v de
presupuesto, como: Mesas de concertacidn con la cominidad ¥ las partes interesadas donde se tratan tema relacionados con
la wizidn ¥ provectoz de inversion. 6. 3e realizd una Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas, cowo estrategia v
accidn del Plan Anticorrupcidn. Se elabord informe de evaluacidn de la Actividad. 3e publicd la informacidn en la pégina
web., 7. Se actualizd el Marmal de Contratacion Mediante resolucidn 586 del 22 de julio de 2014 con el cddigo AB-MOL
Veraion 2. “Por medio del cual se adopta el Manual de Contratacion del Instituto Distrital de Patrimonio Cultural”. &.
Exizten evidenciaz oque soportan la comunicacidn para sensibilizar, sobre la estructura ¥ log procesos de la entidad
[Intranet, correos electrdnicos, pégina web, rendicidn de cuentas interna, carteleras, circulares, memorandos, comités ¥
reuniones de trabajo). 9. Para la actualizacion de los riesgos se trabajd con una mueva herramienta, la cual permite
uejor acce3o al sequimiento v control de éstos, por parte de loz responsables. La identificacidn de log riesgos del
proceso de Adquisicidn de Bienes v Servicios (Gestidn Contractual) se realizd con base en la metodologia establecida por
la Veeduria Distrital. De los riesgos identificados se elabord y firmd, por parte de la Direccion General, un Acuerdo
de Dezempefio, el 12 de diciembre de 2014, al cual se le harda sequimiento en la wigencia 2015. 10. Las Politicas
Institucionales (Talento Humano, Atencidn al Ciudadano, Adwinistracidn de Biesgoz, Aubiental, Gestidn de Sequridad v
3alud Ocupacional, Documental, Calidad v del Sistema Integrado de Gestidn) estan enunciadas en el Plan Estratégico
Institucional publicado en la pagina web, pagina 15-18. 11. Mediante acta 001 del 3IG del 25 de ahril de 2014 se aprobo
el Programa de Auditoria. Durante la vigencia ocumplid con el 92% de Plan de Loeidn, con actividades enfocadasz al
cumplimiento de los roles de evaluacidn, sequimiento, fomento de la cultura de autocontrol, Asesoria v sequimiento en la
aduinistracidn de riesgos ¥ relaciones con los entes de control. Asi miswo, se elaboraron ¥ presentaron los informes de
sequiniento evaluacion de acuerdo con el plan de accion. 12. Existen mecanismos para la recepocicon, registro ¥ atencion a
sugerencias, recomendaciones, peticiones, quejas o reclawos por parte de la ciudadania come: Buzin de Sugerencias,
correo electrdnico: atencionalciudadanoBidpe.gov.co SDO3, redes sociales (Facebook, Twitter), mesas de concertacidnm,
talleres v audiencias de rendicidn de cuentas. 13. La Entidad realiza permanentemente reunicones, encuentros ¥ talleres
con diferentez grupos de interés v estd comprometida con las actividades de divalgacicon a la comunidad del Plan de
Revitalizacién v el Programa Distrital de Estimulos. 14.FPara el manejo de la informacidn presupuestal, financiera v
contable se trabaja con PREDIS ¥ 3IIGO ¥ para el sequimiento de la metas Plan de Desarrollo SEGPLAN, 15, La entidad
utiliza el Sisztema Distrital de Quejaz ¥ Soluciones 3DQ% de la 3ecretarla General de Bogota como 3istema de informacion
para la atencidn de las peticiones, dquejas, reclamaciones o recursos de los ciudadancz. 16, De acuerdo con la estkbuctura
organizacional actual ¥ el presupuesto aprobado para la vigencia, la Entidad dio cumplimiento a la mizidn y objetiwos
institucionales.
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Debilidades

1. Débil estructura organizacional que facilite la gestion por procesogd. Se requiere la revision vy actualizacidn de
funciones, v realizar las gestiones para garantizar la provision de los cargoa temporales aprobados. Sigue aiendo alta
la vinculacion de servidores por Contratos de Prestacion de 3ervicios, para desarrollar actividades de apoyo a la
gestidn, lo cual aumenta el rieggo de reprocesos, pérdida de la memoria documental ¥ tragabilidad de la informacion. 2.
Los Programas de Bienestar, Incentivos, Capacitacion ¥ 3alud Ocupacional tienen debilidades en relaciom con lo
eatahlecido en los articulos 70 ¥ 75 del Decreto 1227 de 2005, lineamientos vy ¢uias del DAFP, el DASCD, la Norma Técnica
Distrital NTD-3IG 001 2011 5IG ¥ normatividad wigente en temas relacionados con 3alud Ocupacional. 3. De acuerdo con la
normatividad vigente falta liderazgo para la revision, actualizacion e implementacion de los procesos, procedimientos ¥
politicas, para éstas ultimas, no se evidencian estrategias que garanticen su ouwplimiento. 4,Falta mayor segquiniento
para el cumplimiento al 100% de log planes como Anticorrupcion ¥ Ambiental. 5.Falta liderazgo v conocimiento en la
definicion ¥ medicion de indicadores por procesos ¥ empoderamiento en temas relacionadosz con el 3istema Integrado de
Gestidn v especialuente, el 3istema de Control Interno. 6.No se evidencia sequimiento a log controles establecidos en el
napa de rieago. Falta definir riesgos en el proceso de Asesoria Juridica. 7.Falta de liderazgo para la elshoracidn,
congolidacion ¥ reporte de informacidn de sequimiento de log planes de mejoramiento institucional, de proceso e
individuales. 8. En actividades de control, los procedimientos no evidencian puntos de control. No se evidencian
doouuentos sobre autoevaluacidn de los procesos, andlizisz de indicadores, e informes de gestion por procesos. 9. Falta
de liderazgo v sensibilizacion en el tema de mejora continua, para establecer acciones correctivas ¥ preventivas, con
bage en log informes realizados por la Asesoria de Control Interno. 10.Débiles procesos de sequimiento v auto evaluacion
del control ¥ de la gestidm. 11, Falta implementar al 100% el Proceso de Gestion Documental, que le permita a la Entidad
garantizar confishilidad en la recepciin, distribuciin, conservacidn, administracion v recuperacidn de la informacicnm,
tanto fisica como electrdnica. 1Z.Falta revisar, actualizar ¥ documentar la Politica v el Plan de Commicaciones v
desarrollar estrategias que permitan actualizar la informacion oportunamente, en log diferentes medios de commicacidn v
adoptar por lo Lenos um Lecanismo para recolectar las sugerencias o recomendaciones por parte de log “servidores”. 13,
Falta evaluar la efectividad de loz canales de comumnicacidn v establecer el procedimiento wque garantice su actualizacidn
con respecto a la oportunidad, permanencia, pertinencia, ubicacidn v calidad de la informacidn que debe ser divulgada.
14, Falta was zensibilizacidn, a todos los servidores piblicos de la Entidad, para la utilizacion de la Intranet como
herramienta de conaulta, Se evidencian aliunoz links con informacicn desactualizada v otros estédn desactivados. 15,
Falta mejorar la oportunidad en las respuestas a las peticiones, quejas, reclamos v solicitudes de los ciudadanos, Asi
nizmo, no se evidencia un control posterior sobre la calidad v oportunidad de las respuestas. 16, Existen debilidades en
cada uno de loz modulog que no permiten garantizar el mantenimiento ¥ sostenimiento del nuevo Modelo. EL reto es
actualizar, mejorar e implementar el 3istema de Control Interno con base en el MECI 2014, con el fin de lograr un
nejoramiento permanente en todos sus componentes v garantizar la eficacia, eficiencia y efectividad en el cumplimiento
de zus funciones.

Diligenciado por: Luz Mery Ponguta Montafiez : 05/02/2015 05:12:18 p.m.

Maria Eugenia Mattinez

Enviado por: Delgado
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CERTIFICADO DE RECEPCION DE INFORMACION

La Direccibn de Control Interno y Racionalizacién de Tramites del
Departamente Administrative de la Funcion Pablica, certifica que el
Representante Legal de la Entidad relacionada a continuacién, presentd
electronicamente la Encuesta de MECI VIGENCIA 2014.

Dicha informacién fue gestionada, elaborada y presentada en las fechas
establecidas a través del Aplicativo MECI de acuerdo a la Circular No.100-01
de 2015 del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Entidad : CORPORACION LA CANDELARIA - BOGOTA
Representante Legal : Maria Eugenia Martinez Delgado

Jefe de Control Interno: Luz Mery Ponguta Montafiez

Radicado Informe Ejecutivo No:387

Fecha de Reporte:05/02/2015 05:13:31 p.m.

En constancia firma,

MARIA DEL PILAR GARCIA GONZALEZ
Directora de Control Interno y Racionalizacién de Tramites

"Ti sirves a tu pais, nosotros te servimos a ti"
Carrera 6a No. 12-52. Teléfono: 334 4080 Fax: 341 0515, linea gratuita 018000 917 770, Pagina
web: www.dafp.gov.co,
Email: webmaster@funcionpublica.gov.co, Bogotd D.C, Calombia

LUZ MERY PONGUTA MONTANEZ
Asesora Control Interno IDPC B
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