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Comité Directivo, Lideres de Proceso, RECOMENDACION: Revisar y actualizar los componentes del proyecto de Politica de
Profesional SIG, Planeacion, Profesional Administracién del Riesgo, de acuerdo con la metodologias establecidas para la
Transparencia. P i SIG evidencia Politica de inistracion del Riesgo C6d. DE-DE-01 aprobada el 300ct2015 en comité Identificacion y Evaluacion de Riesgos de Corrupcion. Guia - Estrategias para la
Construir documento de Alineacién de la Politica de Riesgos de SIG y publicada en la intranet construccién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano de la Presidencia
Corrupcién con la Politica de Administracién de Riesgos de 1 90% de la Republica; Guia Administracién de Administracién del Riesgo versién 3 Dic
Instituto Distrital de Patrimonio Cultural. 2014, DAFP, y capacitaciones del DAFP del 2015
Subdireccion General Planeacidn, Profesional
SIG
Socializar y Sensibilizar a los servidores Publicos del Instituto
Distrital de Patrimonio Cultural, sobre el tema de riesgos de 1
corrupcion y su importancia en la identificacion, valoracion,
controles y seguimiento de los mismos.
Comité Directivo, Subdireccién de Gestion Profesional SIG evidencia Mapa de Riesgos de Corrupcion a Dic 2015 = con 21 riesgos de corrupcion identificados RECOMENDACION:
Metodologia para la Corporativa Profesional Responsable de y actualizados publicado en la intranet LinK: -Actualizar los riesgos de corrupcion par la nueva vigencia y garantizar la
Identificacion d"_’ Riesgos Tramites y Servicios, Asesoria y (http://intranet.idpc.gov.co/index.php?option=com_ i ticle&id=14&Itemid=13.) icabilidad de la dologi: en la Guia "Estrategias para la
_de Corrupcion y : ac fami Profesi Transparencia. construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano" Presidencia de la
Acciones para su Manejo Republica; "Guia Administracién del Riesgo" Version 3- Dic 2014, DAFP, y
capacitaciones del DAFP del 2015.
- Entendiendo que los riesgos de corrupcion se convierten en una tipologia de
riesgos que debe ser controlada por la entidad, éstos deben incorporarse en primera
instancia en el mapa de riesgos del proceso, sobre el cual se han identificado, de
modo tal que el responsable o lider del mismo pueda realizar el seguimiento
correspondiente, en conjunto con los riesgos de gestion propios del proceso,
evitando que se generen mapas separados de gestion y de corrupcion, lo que
Revisar y ajustar mapa de riesgos con cada una de las promueve que el responsable tenga una mirada integral de todos los riesgos que
d N . 1 90% pueden llegar a afectar el desarrollo de su proceso.
lependencias y areas.
Comité Directivo, Subdireccién de Gestion Profesional SIG presenta documento Portafolio de Productos y Servicios actualizado, pendiente de aprobacion
Corporativa Profesional Responsable de mediante acto administrativo-
Tramites y Servicios, Asesoria y
- Estrategia Anti tramites | CViS2r 105 servicios y trémites, en refacién a la normatividad 1 70% RECOMENDACION: Priorizar el cumplimiento de la actividad
£ vigente y ajustar si es del caso.
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© . N Subdireccién General, Profesionales Planeacién,
- Elaborar y ejecutar el Plan de Trabajo para el componente de ) N L
o, 1 Profesional Transparencia y Participacion
Rendicidn de Cuentas Permanente. .
Ciudadana.
Rendicién de Cuentas
Desarrollar talleres con la ciudadania orientados a la promocion y a Subdireccion General Profesional Transparencia
conservacion del Patrimonio Cultural. y Participacion Ciudadana.
Subdireccién General, Subdireccién de Gestion |Informe de Encuestas de Julio a Noviembre de 2015 Publicadas : http://idpc.gov.co/wp-
Corporativa, Subdireccion Técnica, Subdireccién |content/uploads/2015/04/Inf_Nov_Atn_Ciudania_FA_AYCP_2015.pdf JUL NOV 2015
Divulgacion, Planeacion, Pr
Definir, ajustar e impl y herr que Transparencia y Profesional Responsable de RECOMENDACION: la d en laimpl ion de los
permitan medir la satisfaccién en la atencién al ciudadano y 1 |Tramitesy Servicios. 100% mecanismos / herramientas, de tal manera que generen informacién periddica
partes interesadas en los servicios y tramite que presta el IDPC. para la toma de decisiones y mejora de los procesos
Subdireccion de Gestion Corporativa,
Profesional Responsable de Tramites y Manual de Atencién al Ciudadano publicado en la intranet con cédigo MN-AU-01
icios. fiami i e RECOMENDACION: Sociali I imiento a la implementacion del
Elaborar protocolo de atencion al ciudadano. 1 z?:g;';i:i:‘nza::::;m zaariiecsio::ién version 1 aprobado el 280CT2015 por Subdirectora Corporativa- Link: http://idpc.gov.co/wp- 100% I ara octal IZT; ¥ rea_lz.aJr iejzllr:l:;iz: a implementacion de
' P v P content/uploads/2015/10/MN-AU-01-Manual-Atencion-a-la-Ciudadania.pdf p
Ciudadana.
Mecanismos para Mejorar
la Atencion al Ciudadano Lideres de procesos Misionales, Profesionales  |Profesional Sig presenta Portafolio de productos y servicios del IDPC pendiente de aprobacién mediante acto
Actualizar Portafolio de Productos y Servicios de la entidad. 1 |Planeacion. ciliistatic 70% RECOMENDACION: Priorizar el cumplimiento de la actividad
Adelantar actividades de sensibili en temas r 2
con la atencién a la ciudadania.
Plan de Mej registra en términos de eficacia y eficiencia en un 85% de las actividades|
programadas entre SEPTIEMBRE A DICIEMBRE de 2015.
Acciones de Mejora del |Elaborar plan de mejoramiento derivado de las observaciones Subdireccin General les de cada una Nota: Se aclara _d_e acuerdo con la programacién del plaln d.e mejoramier-no, en el periodo de ene-abr2015 se Se realiza la retroalimentacion a los responsables de las actividades para que
Plan Anticorrupcién y de [plasmadas en el informe de Control Interno - Seguimiento al Plan 1 de las & T 46 acf ‘fo'T U del 73%;_35' i), en-e periodo de may-ago 2015 se evaluaron 33 86% garanticen su ejecucién al 100 % de conformidad con el plan de mejoramiento|
Atenci6n al Ciudadano |Anticorrupcion vigencia 2014. e las areas. actividades con un cumplimiento del 73%. Y en el periodo de sep-dic 2015 se evaluaron 46 actividades con un establecido.
cumplimiento del 86%
CUMPLIMIENTO PROMEDIO 93%

Consolidacion del documento

Profesional 02 - Alba Cristina Rojas -ORIGINAL FIIRMADO POR

31 de diciembre de 2015

Seguimiento de la Estrategia

Asesora de Control Interno: Luz Mery Ponguta Montafiez - ORIGINAL FIIRMADO




